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Workshop NILDE per la scuola e le biblioteche pubbliche

NILDE, un sistema nato nel CNR e diffusosi tra le biblioteche di ricerca e dell'università, ha fatto nascere attorno a sé una rete per la
condivisione della conoscenza e ha proposto un modello virtuoso di  cooperazione,  dalla  quale sono scaturiti  progetti  innovativi,
attività, formazione e ricadute benefiche per gli utenti del sistema ricerca nazionale.

Questo modello, che oggi si sta aprendo a una rete internazionale ed europea di biblioteche, può essere vantaggiosamente replicato 
anche per gli utenti della scuola e delle biblioteche pubbliche? E modelli virtuosi di cooperazione sviluppati nelle biblioteche pubbliche e 
nella scuola possono a loro volta scambiare le loro esperienze? La giornata si rivolge in particolare a bibliotecari della scuola e delle 
biblioteche pubbliche e intende presentare, attraverso casi di successo, i risultati raggiunti e le possibili prospettive future. Saranno 
presentati gli esiti del sondaggio promosso dal Comitato Biblioteche NILDE "... e questo dove lo trovo?..." sulle modalità e gli strumenti 
con cui viene effettuato l'interscambio di articoli o parti di libro nelle biblioteche pubbliche e scolastiche.

La giornata è organizzata dal Comitato Biblioteche NILDE in collaborazione con la Biblioteca del Ministero dell'Istruzione, dell'Università 
e della Ricerca, la Biblioteca Centrale del CNR e la Biblioteca d'Area del CNR di Bologna.

Comitato Scientifico

Monica Berzacola, Biblioteca A.Frinzi, Università di Verona; Giovanna Colombo, Biblioteca di scienze, Università dell’Insubria, Como;

Patrizia de Filippis, Ufficio di biblioteca dei dip. di area medica, Università della Campania "Luigi Vanvitelli"; Alberto De Rosa, CNR Biblioteca Centrale, Roma;

Enza Gasbarro, Biblioteca di area scientifico-tecnologca, Università Roma Tre; Laura Ghisoni, Biblioteca Passerini Landi, Piacenza;

Vincenza Iossa, Biblioteca Ministero Istruzione Università e Ricerca; Pietro La Placa, Biblioteca Istituto Zooprofilattico Sperimentale della Sicilia;

Loriana Maimone Ansaldo Patti, Biblioteca del polo centrale, Università di Messina; Silvana Mangiaracina, CNR Biblioteca dell’Area di Ricerca, Bologna;

Giulio Marconi, Biblioteca ENEA Casaccia, Roma; Fulvia Merlini, Biblioteca IRCCS Burlo Garofolo, Trieste;

Claudio Monti, Biblioteca di medicina A. Ferrata. Università di Pavia; Ornella Russo, CNR Biblioteca dell’Area di Ricerca, Bologna;

Emanuela Secinaro, Biblioteca Istituto Nazionale di Ricerca Metrologica, Torino; Rosina Serpe, CNR Biblioteca Istituto Motori, Napoli;

Elisabetta Tamburini, Biblioteca di filosofia Sapienza Università di Roma.

https://nildeworld.bo.cnr.it/it/content/cbn
http://biblioteca.bo.cnr.it/
https://bice.cnr.it/
http://hubmiur.pubblica.istruzione.it/web/istruzione/biblioteche-ed-emeroteca/
http://hubmiur.pubblica.istruzione.it/web/istruzione/biblioteche-ed-emeroteca/


PROGRAMMA

12 MAGGIO 2017 

NILDE per le biblioteche pubbliche e per la scuola: strumenti, percorsi, strategie e opportunità pratiche al servizio di 
biblioteche pubbliche e per le scuole 
(Chair: Emanuela Secinaro, Istituto Nazionale di Ricerca Metrologica)

Silvana Mangiaracina, Ornella Russo  -  NILDE, un network per la condivisione della conoscenza

Monica Berzacola, Loredana Colecchia - NILDE, un servizio a misura di utente

Laura Ghisoni, Giulio Marconi - L'unione fa la forza nella diversità? Nuove frontiere di cooperazione nel network NILDE

Prove di dialogo tra biblioteche. Quali informazioni e documenti per quali utenti 
(Chair: Simonetta Buttò, Istituto Centrale per il Catalogo Unico)

Giorgia Migliorelli, Maria Adelaide Ranchino - La Biblioteca Centrale del CNR: nuovi servizi a disposizione della rete per diffondere la
conoscenza scientifica

Mariella Morbidoni, Esterina Dominici - Esondazioni positive: i benefici delle reti potenziate

Gaetana Cognetti - Indovina chi viene a cena? Le biblioteche pubbliche nell'informazione sulla salute

Anna Gallo, Rosanna Battini,  Giovanni Ferretti -  La Rete SI-Documenta del SNPA: la cooperazione al servizio dell’informazione
ambientale per il cittadino



Biblioteche scolastiche: scenari e opportunità 

(Chair: Luisa Marquardt, Università Roma Tre)

Fabio Venuda - Biblioteche scolastiche innovative e utili. Strumenti, risorse e information literacy

Antonio Trimarco - L'esperienza dei Bibliopoint nelle scuole romane: promozione alla lettura e integrazione tra biblioteche pubbliche e
scolastiche

Gabriella Norio,  Cristina Perich -  Biblioteche pubbliche e biblioteche scolastiche quale rapporto? Iniziative, esperienze e novità a
Trieste e Pordenone

Vincenza Iossa - La Biblioteca del MIUR in NILDE per le biblioteche scolastiche



 NILDE, un network 
per la condivisione della conoscenza

Silvana Mangiaracina e Ornella Russo
CNR Biblioteca Area della Ricerca di Bologna

Giornata di Studio
NILDE per la scuola e le biblioteche pubbliche

Roma, 12 Maggio 2017



Che cos’è NILDE

un servizio 

un network di bibliotecheuna rete di professionisti

un software



NILDE per la scuola e le biblioteche pubbliche
Roma, 12 Maggio 2017

Progetto del CNR (2001)
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La Biblioteca del CNR di Bologna diventa il Gestore
Quota di sottoscrizione versata dalle biblioteche per 

garantire il mantenimento del servizio

Diventa un servizio (2006)

Servizio gestito ed erogato da 
un ente pubblico
Si afferma come uno degli 
strumenti “gestionali” delle 
biblioteche (ACNP, Sebina e altri)
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In continua evoluzione

Sondaggi Analisi dei dati
Formazione 

comunicazione
Sviluppo software
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Un software modulare

Gestionale Document Delivery Invio elettronico documenti 

NILDE 
utenti

ASK by 
NILDE

Autenticazione federata 
IDEM-GARR

Ricerca nei 
Cataloghi

Digital Hard 
Copy

Ricerca 
Licenze

API

APP 
NILDE Utenti 

Ricerca
Open Access 

Integrazione 
con altri sw 
gestionali 

(Alma, etc..)

ACNP SBN Aleph ALPE
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Un network di biblioteche
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Un patto condiviso sulla qualità del servizio

... una riflessione costante sull’andamento dei 
servizi nel tempo
 Mailing list collettiva: nilde-forni
 Contatti: nilde-tech/nilde-help/nilde-subscription
 Sondaggi
 Convegni

Il Regolamento di NILDE
a) fornire reciprocamente
b) aggiornare il proprio catalogo in ACNP, SBN o MAI
c) evadere le richieste nel minor tempo possibile (al max 2 gg)
d) inviare gratuitamente i documenti
e) distribuire equamente le richieste tra tutte le biblioteche



CBN - Comitato Biblioteche NILDE
Comitato eletto ogni 3 anni dalla rete delle biblioteche
14 rappresentanti (10 eletti + 2 nominati + 2 gestore)

CBN - Comitato Biblioteche NILDE
Comitato eletto ogni 3 anni dalla rete delle biblioteche
14 rappresentanti (10 eletti + 2 nominati + 2 gestore)

Una rete di professionisti

Gruppi di lavoro

•Comunicazione
•Promozione
•Formazione

•Internazionalizzazione
•Analisi Dati
•ALPE (licenze)
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CBN - Comitato Biblioteche NILDE
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Una rete per la condivisione del sapere 
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Nel 2005 solo le biblioteche biomediche e scientifiche davano origine al 
90% di tutte le richieste
Oggi metà delle richieste proviene dalle biomediche, l’altra metà è 
equamente distribuita tra biblioteche scientifiche, umanistiche, 
multidisciplinari e socio-economiche
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Aumento delle discipline umanistiche
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Cooperazione “interdisciplinare” 

38%

8%
7%

5%3%

0%

39%Scambi interdisciplinari nel 2016
biomedico

umanistico
tecnico-scientifico

economico-giuridico

multidisciplinare

architettura
Scambi con altri

Biblioteche di ambiti istituzionali e disciplinari 
diversi sono vasi comunicanti: cooperare è utile 
e necessario a tutti  [Convegno NILDE “La qualità 
al servizio della cooperazione”-  Pisa, 5 Maggio 
2005]

Scambi interni 

38%

28%

3%

31% Biomedico

Tecnico-scientifico

Economico-giuridico

Multidisciplinare

Umanistico

Scambi con altri



Cosa offre NILDE

Aderire a una rete di biblioteche multidisciplinari diffuse in tutta Italia e 
all’estero

Ampliare in modo esponenziale la propria collezione di risorse digitali e 
cartacee

Catturare o fidelizzare specifiche tipologie di utenti (studenti universitari, 
laureati, professionisti, appassionati, ecc.)

Entrare a far parte di una comunità di professionisti della conoscenza, 
aperta alla collaborazione e alla condivisione di saperi (best practices, 
conoscenze, esperienze, progetti, ecc.)

Offrire agli utenti un servizio digitale di accesso a tutte le collezioni 
italiane, utilizzabile da casa e in qualsiasi momento della giornata
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NILDE  come ecosistema 

Biblioteche 
Università & Ricerca

Biblioteche 
Specialistiche

Biblioteche 
pubbliche

Biblioteche 
scolastiche

ambiente

salute

cultura

cittadini

studenti

insegnanti

ricercatori

professori

professionisti



 Grazie a tutti

Ornella Russo
Silvana Mangiaracina 
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NILDE: un servizio a misura di utente… 

(e di bibliotecario!!! ) 
Monica Berzacola – Università degli Studi di Verona- Biblioteca A. Frinzi,  Polo Umanistico Economico 

Giuridico
 

Loredana Colecchia – Biblioteca Consiglio Nazionale dei Commercialisti e degli Esperti Contabili



NILDE UTENTI: 
un servizio per chi..?
Per tutti!!!!!

 Biblioteca Centrale A. Frinzi – Università di Verona
Biblioteca multidisciplinare
utenza: studenti e docenti, professionisti, cittadini 
(utenti Nilde 662) 

 Biblioteca Consiglio Nazionale dei Commercialisti
Biblioteca specialistica
utenza: ricercatori interni, docenti, professionisti     
(utenti Nilde 26) 
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NILDE UTENTI: perché..?

 Perché è un modo semplice ed efficace per  
promuovere servizi di qualità, valorizzare il nostro 
lavoro e le nostre biblioteche 
 Aiuta a fidelizzare l’utenza ( e ad attrarne di nuova..)

 Velocizza le nostre attività e migliora la qualità dei servizi all’utenza

 Aiuta a superare i nostri limiti di comunicazione, di budget, di spazio 
attraverso la condivisione delle risorse

 È corredato di statistiche che:
 ci aiutano a capire cosa occorre ai nostri utenti e a valutare i nostri acquisti (cosa 

possediamo, quanto lo usiamo, di cosa possiamo fare a meno e cosa occorre..)

 mostrano le nostre «performance» 

 evidenziano i nostri carichi di lavoro 
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NILDE UTENTI: cos’è..?

 Per gli utenti: modalità di
registrazione e inoltro 
delle richieste via web

 Per i bibliotecari: gestione e 
controllo delle richieste



NILDE UTENTI: vantaggi
User satisfaction (e librarian satisfaction) 

 utenti:
 Contatto diretto con la biblioteca anche da remoto

 Creazione di una pagina personale da cui è possibile visionare le 
richieste e l’avanzamento delle stesse

 Riduzione dei tempi di ricerca/richiesta/ricezione di articoli (o 
parti di libro) e aggiornamento in tempo reale

 bibliotecari: 
 Tracciabilità processi, trasparenza del servizio

 Migliori rapporti con gli utenti

 Riduzione dei tempi di lavorazione e ricezione

 Riduzione dei costi (DDL articoli e parti di libro)

 Accesso a più risorse



Promozione del servizio
Un piccolo impegno per un grande risultato: la formazione degli utenti e il 
coinvolgimento dei bibliotecari

 informazione sulle pagine web della 
biblioteca

 incontri per singoli e piccoli gruppi

 tutorial per tipologia di utenti

 analizziamo la nostra attività e 
comunichiamo i risultati

 rendiamolo obbligatorio (circolo virtuoso)

 Repetita iuvant..
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NILDE UTENTI: ma come funziona?

 Registrazione al servizio
 Autorizzazione da parte della biblioteca
 Inserimento e inoltro delle richieste
 Gestione delle richieste da parte della biblioteca
 Stampa e consegna degli articoli



Piccoli utenti crescono
NILDE UTENTI funzioni avanzate

 Le banche dati citazionali / spogli : tutto con un solo click

 Reference Manager: etichette e bibliografie
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 DoGi
 http://www.ittig.cnr.it/dogi/Index.php

 Articoli di ambito giuridico

 Ricerca anche per parole chiave nel corpo del testo..!!

 Contiene anche riassunti e sommari dell’articolo (valutazione ex ante)

 Se resi disponibili dagli editori sono presenti anche FULL TEXT

 ESSPER –LIUC
 http://www.biblio.liuc.it/scripts/essper/default.asp

 Articoli di economia diritto e scienze sociali

 Ricerca per titolo o per autore (massimo 3 parole senza accenti) 

 Ricerca limitata al titolo dell’articolo non per parole chiave del testo..

Banche dati citazionali «free» e NILDE UTENTI : 
alcuni esempi

http://www.ittig.cnr.it/dogi/Index.php
http://www.biblio.liuc.it/scripts/essper/default.asp
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Ma come si interfacciano con NILDE UTENTI? 

 1) dall’elenco dei risultati scegliere la citazione di interesse 

2) quindi cliccare su 
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 la citazione viene importata in automatico nel sistema 
NILDE  COMPLETA di tutti i riferimenti necessari!!!

 L’utente può decidere se «conservarla» per il momento (tasto SALVA) o chiedere 
alla biblioteca di reperirla (tasto RICHIEDI)

 Il bibliotecario deve solo individuare la biblioteca che possiede l’articolo.. 



Reference Manager

 Nella propria area personale l’utente può controllare lo 
storico delle richieste e lo stato  (salvata, inoltrata, evasa, 
inevasa..)

 O anche aggiungere/inserire etichette alle richieste 
effettuate per distinguere diverse bibliografie

 Le etichette possono essere 
modificate e rimosse

12



In conclusione..

 Grazie per l’attenzione



L'UNIONE FA LA FORZA 
NELLA DIVERSITÀ?
Nuove frontiere di cooperazione nel network NILDE

Laura Ghisoni (Biblioteca Comunale Passerini-Landi), Giulio Marconi 
(ENEA)

1

Roma, 
12 Maggio 2017

NILDE per la scuola e le biblioteche pubbliche



Gli esiti del sondaggio 
«… e questo dove lo trovo»

2
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Tipologie di biblioteche 
aderenti a NILDE

3
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Distribuzione biblioteche per tipo di istituzione

Università, 684, 77%

Ente pubblico di ricerca, 65, 
7%

Ente del Servizio di Sanità 
Nazionale, 80, 9%

Altro ente pubblico, 44, 5%

Ente privato - senza scopo di 
lucro, 15, 2%



Le domande iniziali: 
presentazione della biblioteca 

rispondente4
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Quanti prestiti vengono effettuati mediamente 
all’anno nella tua biblioteca?

5

Roma, 12 Maggio 2017NILDE per la scuola e le biblioteche pubbliche



I cataloghi

Le biblioteche aderenti a 
NILDE

Le biblioteche che hanno 
risposto al sondaggio

6
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La tua biblioteca offre il servizio di 
fornitura documenti (articoli o parti di 

libro)?7
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Il servizio di Document 
Delivery

Lato richiedente 
(Borrowing)

Lato prestante (Lending)

Roma, 12 Maggio 2017
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Il servizio è a pagamento?

Borrowing Lending

Roma, 12 Maggio 2017
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I canali

Borrowing Lending

Roma, 12 Maggio 2017
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Tipologia di utenti e di 
richieste

Roma, 12 Maggio 2017

11

NILDE per la scuola e le biblioteche pubbliche



Quali cataloghi consulti maggiormente per localizzare i 
documenti richiesti dagli utenti e non presenti nella tua 

biblioteca?

Roma, 12 Maggio 2017NILDE per la scuola e le biblioteche pubbliche
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Quale strumento utilizzi per la gestione del 
servizio e la registrazione delle richieste?

Roma, 12 Maggio 2017

13

NILDE per la scuola e le biblioteche pubbliche



Numero di scambi e ambito

Roma, 12 Maggio 2017
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Rapporto borrowing/lending 
e tempi di evasione

Roma, 12 Maggio 2017
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Statistiche e miglioramento 
del servizio

Roma, 12 Maggio 2017
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Le domande su NILDE

Roma, 12 Maggio 2017
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Perché aderire a NILDE 
da parte di una biblioteca pubblica?

 Perché connette in modo rapido ed efficace la biblioteca 
pubblica di piccole e medie dimensioni con altre 
tipologie di biblioteca, in particolare universitarie

 Perché, insieme agli altri servizi interbibliotecari, 
permette di soddisfare le esigenze di tipo specialistico 
degli studenti universitari, che sono fra gli utenti più 
attivi della biblioteca

 Perché è uno strumento fondamentale di cooperazione 
interbibliotecaria e condivisione delle risorse

 Perché rappresenta un sistema per uniformare le 
procedure di DD grazie alla condivisione del 
regolamento e di buone pratiche d’uso

Roma, 12 Maggio 2017NILDE per la scuola e le biblioteche pubbliche

18



La Passerini-Landi in NILDE

2011 2012 2013 2014 2015 2016

434

613 636 619

742

1121

Scambi totali con biblioteche NILDE

Anni
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h
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st

e
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Le biblioteche scolastiche

7
50%

7
50%

La tua biblioteca offre il 
servizio di DD?

sì no

8
47%9

53%

Tipologia utenti

studenti
insegnanti 

10
71%

4
29%

Ti interessa implementare il servizio di DD?

sì
no

Roma, 12 Maggio 2017NILDE per la scuola e le biblioteche pubbliche
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La vil pecunia…
 Alle nuove biblioteche, che non hanno mai aderito precedentemente a 

NILDE, è riservata la sottoscrizione gratuita ai servizi NILDE per il periodo 1° 
Gennaio 2017 – 31Dicembre 2017

 Alle biblioteche che hanno effettuato, nel periodo 1° Ottobre 2015 – 30 
Settembre 2016, un numero di richieste di documenti attraverso NILDE 
minore o uguale a 25, è riservata la sottoscrizione gratuita ai servizi NILDE 
per il periodo 1° Gennaio 2017 – 31Dicembre 2017

 Costo minore in caso di adesione come «Ente» (università, enti pubblici di 
ricerca etc.) e come «Progetto o consorzio o sistema»

 Sconto del 10% in caso di sottoscrizione congiunta ACNP-NILDE

 Importanza della condivisione delle risorse a fronte di budget per gli acquisti 
librari sempre più limitati

Roma, 12 Maggio 2017NILDE per la scuola e le biblioteche pubbliche
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Il mondo NILDE

Roma, 12 Maggio 2017NILDE per la scuola e le biblioteche pubbliche
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 Per maggiori informazioni su NILDE: http://nildeworld.bo.cnr.it/
 Per info sulle modalità di adesione al network: 

https://nilde.bo.cnr.it/subscriptions.php
 Segui il blog http://mynilde.blogspot.it/
 Segui NILDE anche su FB e Google+

Grazie dell’attenzione

http://nildeworld.bo.cnr.it/
https://nilde.bo.cnr.it/subscriptions.php
http://mynilde.blogspot.it/
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La Biblioteca Centrale del CNR: 

nuovi servizi a disposizione della rete per

diffondere la conoscenza scientifica

Giorgia Migliorelli,  Maria Adelaide Ranchino

 Roma, 12 maggio 2017

CNR - SPR BIBLIOTECA



Di cosa parleremo?

CNR - SPR BIBLIOTECA
NILDE per la scuola e le biblioteche pubbliche

• Presentazione della Biblioteca Centrale
• Patrimonio a disposizione degli utenti
• Apertura alla rete:

• ACNP
• AIB
• Scuole e Università
• SBN

• Nuovi servizi per la rete
• Portale ‘Polo delle scienze’
• CNR BiblioAPP
• Social 
• Laboratorio di digitalizzazione



Presentazione della 
Biblioteca Centrale ‘G. Marconi’

CNR - SPR BIBLIOTECA
NILDE per la scuola e le biblioteche pubbliche



La Biblioteca Centrale CNR
La Biblioteca Centrale è stata istituita nel 1927, a seguito dell'attribuzione al 
CNR del diritto di deposito legale delle pubblicazioni tecnico-scientifiche 
prodotte in Italia.  
Promotore della sua fondazione fu Guglielmo Marconi Presidente del CNR 
dal 1927 al 1937.  
Negli anni, grazie al Deposito legale, ha continuato a conservare, valorizzare 
e diffondere la produzione editoriale scientifica italiana tanto da essere 
considerata la «Biblioteca nazionale della Scienza e della Tecnica».

La Biblioteca Centrale ospita i seguenti 
Centri:
 Centro Nazionale ISSN
 Centro Nazionale di Riferimento per gli 

organismi italiani produttori di letteratura 
grigia network europeo OpenGrey

 Centro di documentazione europea

CNR - SPR BIBLIOTECA
NILDE per la scuola e le biblioteche pubbliche



Tra i compiti principali della Biblioteca Centrale del CNR si evidenzia il ruolo di coordinamento 

del Sistema Bibliotecario dell’Ente. 
• «L'Art. 3  del Regolamento della Biblioteca Centrale (approvato con DPCM 7 ottobre 1987 n. 475) affida 

alla Biblioteca Centrale il compito di armonizzare le attività e i servizi del sistema bibliotecario dell'Ente» 

• A tale scopo il 19 gennaio 2011, il Direttore Generale del CNR ha istituito il ‘Comitato di Coordinamento 

permanente per la gestione delle biblioteche del CNR’ con lo scopo di favorire il coordinamento tra la 

Biblioteca Centrale e le Biblioteche delle strutture di ricerca al fine di assicurare sia la conservazione, lo 

sviluppo, la valorizzazione e la gestione integrata dell’intero patrimonio bibliografico e documentario del 

CNR e sia a garantire l’accesso ai servizi informativi e documentali sia tradizionali che digitali

• Il Comitato si compone di numerose strutture bibliotecarie distribuite su gran parte del territorio nazionale 

ed è caratterizzato da multidisciplinarietà e dalla capacità di erogare servizi specializzati anche in stretta 

connessione con le diverse realtà locali.

Per approfondimenti:

https://bice.cnr.it/attivita-istituzionale/coordinamento-biblioteche-cnr 

Sistema bibliotecario CNR
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Sistema bibliotecario CNR
 Il Sistema bibliotecario del CNR opera attraverso una rete di biblioteche diffuse 

su tutto il territorio nazionale che sono afferenti ad Area di ricerca del CNR ed ai 
suoi istituti

 L’attuale strategia di sviluppo è basata su un approccio cooperativo ed 
integrato

 Sono state avviate iniziative per lo sviluppo di nuove infrastrutture tecnologiche 
e per l’erogazione di servizi collettivi avanzati



Biblioteca Centrale del CNR: le tappe della storia

1927 Istituzione della Biblioteca Centrale del CNR, in seguito all’attribuzione al CNR di 
diritto di deposito legale delle pubblicazioni tecnico scientifiche prodotte in Italia 
(R.D.L. 31 marzo 1927 n. 638)

1936 Costruzione nuova sede del CNR e della Biblioteca

1939 1° Regolamento della Biblioteca (decreto del Capo dello Stato (DGC) del 12 
aprile 1939)

1945 D.L.L. 1 marzo 1945 n. 82 conferma alla biblioteca il ruolo di conservazione e 
diffusione dell’informazione scientifica

1961 Progetto per la costruzione di un nuovo deposito librario, la "torre libraria",  di ben 
14 piani 

1976 Ampliamento degli spazi destinati all’utenza della Biblioteca con nuove sale 
lettura

1985 Diviene Centro nazionale di Riferimento per il coordinamento in Europa per la 
Letteratura Grigia



Biblioteca Centrale del CNR: le tappe della storia

1987 Approvato nuovo regolamento della Biblioteca Centrale (DPCM 7 ottobre 1987 n. 
475)

1991 Diviene Biblioteca Depositaria della Commissione europea

1995 7 aprile 1995 la Biblioteca viene intitolata a “Guglielmo Marconi”

2004 Viene approvata la nuova normativa sul deposito legale (L. 106/2004) che 
conferma alla Biblioteca il deposito delle pubblicazioni tecnico-scientifiche

2005 Dal 1 novembre 2005 opera presso la Biblioteca il Centro italiano ISSN 
(International Standard Serial Number)

2006 • Diviene Centro di Documentazione europea (CDE); 
• Nuovo regolamento in materia di Deposito legale digitale (DPR 252/2006)
• Istituzione di CNR SOLAR Scientific Open-access Literature Archive and Repository

2009 Partecipa alle celebrazioni per il centenario del Nobel a Guglielmo Marconi con 
una apertura straordinaria della Biblioteca ed una mostra permanente



Biblioteca Centrale del CNR: le tappe della storia

2011 - Istituzione del Comitato di coordinamento permanente per la gestione delle 
Biblioteche del CNR (DG-CNR 19/01/2011 prot. 0004868);
- Collaborazione con la Struttura Reti e Sistemi informativi del CNR per la gestione 
catalografica del Repository del CNR People

2013 Partner del progetto ‘Science & Technology digital library’ S&TDL realizzato dalla 
struttura Reti e sistemi informativi del CNR

2015 - Inizia la collaborazione con AIB Lazio per la formazione professionale dei 
bibliotecari;
- 1° posto al Premio per l’Innovazione CNR, edizione 2015, con il progetto CNR 
BiblioAPP

2016 Siglata una nuova convenzione con ACNP che riattiva una storica collaborazione 
tra CNR e Università di Bologna per la gestione del catalogo nazionale collettivo 
dei periodici

2017 Entra a far parte del Servizio Bibliotecario Nazionale (SBN), collaborando con 
INGV alla creazione del ‘Polo delle scienze’



Promemoria di Guglielmo Marconi a Benito Mussolini 
del 2 agosto 1932   sulla costruzione di una nuova sede 
per il CNR e della Biblioteca Centrale. In alto a sinistra, 
nota manoscritta di Mussolini che approva l’iniziativa.
 

Storia della Biblioteca: le origini

1932

Documento conservato presso l’Archivio Centrale dello Stato



Progetto definitivo della 
nuova sede con pianta del 
piano terreno e note 
manoscritte con la 
destinazione degli uffici 

Progetto definitivo della 
nuova sede con pianta del 
piano terreno e note 
manoscritte con la 
destinazione degli uffici 

Modello in tre dimensioni 
dell’edificio della nuova 
sede

Modello in tre dimensioni 
dell’edificio della nuova 
sede

1933-1937



Emeroteca della Biblioteca 
Centrale del CNR nel 1976
Emeroteca della Biblioteca 
Centrale del CNR nel 1976

7 aprile 1995: intitolazione 
della Biblioteca Centrale del 
CNR a “Guglielmo Marconi”, 
suo fondatore

7 aprile 1995: intitolazione 
della Biblioteca Centrale del 
CNR a “Guglielmo Marconi”, 
suo fondatore

Nella foto la figlia di G. Marconi Elettra 
Marconi Giovanelli il giorno 
dell’intitolazione

19951976



Il patrimonio documentario, multidisciplinare e di carattere tecnico-

scientifico, accresciutosi attraverso il deposito legale, gli acquisti, la 

produzione del CNR e le donazioni di enti e privati (Fondo Tedone, Fondo 

Agnello, Fondo Pallottino, ecc.) è stimato oggi complessivamente intorno ai 

500.000 volumi, di cui circa 150.000 di antiquariato scientifico. 

L'apertura verso il digitale ha ampliato ulteriormente lo scenario: 

attualmente, infatti, sono a disposizione dell'utenza scientifica e non, più di 

10.000 periodici elettronici, 50.000 ebook, 20.000 proceedings e 5.000 

standard IEEE. 

Patrimonio a disposizione degli utenti
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Il patrimonio è costituito da:
• tutti i documenti a stampa pervenuti in Biblioteca dal 1927 (l’archivio storico 

dal 1927 al 1988 è stato interamente riversato in catalogo)
• una parte dei fondi acquisiti nel tempo (è ancora in corso il recupero)
• tutti i titoli delle pubblicazioni periodiche (sia cartacei che elettronici)
• pubblicazioni monografiche, compresi gli e-book acquistati 
• documentazione dell’Unione europea in deposito dal 1991
• carte geografiche
• materiale multimediale
• Letteratura grigia

Patrimonio a disposizione degli utenti
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La ricerca dei documenti avviene tramite:
•  OPAC del CNR: http://geca.area.ge.cnr.it/index.php (fino al 2016, in fase di 

migrazione)

• OPAC del Polo CNR/INGV ‘Polo delle scienze’ 
http://igv.sebina.it/SebinaOpac/Opac (dal 2017)

• Repository CNR-SOLAR (Scientific Open-access Literature Archive and 
Repository): http://eprints.bice.rm.cnr.it/

Patrimonio a disposizione degli utenti
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Apertura alla Rete

E’ importante fare rete in un momento in cui la condivisione delle risorse 
e dei servizi è fondamentale per ottimizzare sia i risultati attesi che la 
diffusione della conoscenza

La Biblioteca per valorizzare e mettere a disposizione 
sia della rete scientifica del CNR che del mondo 
universitario e non solo il proprio patrimonio e i propri 
servizi, ha aderito e collabora con:
- ACNP
- SBN
- AIB
- Scuole e università

              Perchè?
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Apertura alla rete: ACNP 

Nel 2016 è stata rinnovata la Convenzione tra CNR e Università di Bologna per la 
gestione del catalogo nazionale collettivo dei periodici ACNP.

La Biblioteca partecipa ad ACNP mettendo a disposizione il proprio patrimonio 
catalografico e garantendo il servizio di document delivery al fine di valorizzare le 
pubblicazioni scientifiche italiane

Totale periodici presenti in ACNP: 7224 (6210 prima della convenzione)
Totale periodici presenti in catalogo: 21.289 di cui 2732 on-line e 18324 cartacei   

Attività in ACNP:
 Aggiornamento periodici con posseduti incongruenti
 Aggiornamento periodici in convenzione
 Inserimento periodici nuovi non presenti in ACNP
 Segnalazione di periodici privi di codice ISSN
 Invio proposte di correzione
 Invio suggerimenti/modifiche manuale
 Invio liste periodici doppi
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Apertura alla rete: AIB 

CNR - SPR BIBLIOTECANILDE per la scuola e le biblioteche pubbliche

Da giugno 2015 è iniziata la collaborazione con AIB.  
La Biblioteca Centrale ospita corsi di formazione e aggiornamento 
professionale per Bibliotecari organizzati dall’associazione:

• 10-11 dicembre 2015 «La bibliometria: finalità, metodi e strumenti»

• 30 gennaio 2017 «Accesso e trasparenza ai dati della Pubblica Amministrazione»

• 31 gennaio 2017 «Il copyright in rete. Uso corretto delle informazioni in rete tra 

pubblico dominio e tutele Seconda edizione»

In programma nei giorni 17, 26 maggio e 14 e 21 giugno 2017 «Trasformare una buona 

idea in un progetto di successo. 4 laboratori teorico-pratici sulle tecniche di 

progettazione»



Apertura alla rete: Scuola e Università 
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La Biblioteca Centrale 'G. Marconi', in ottemperanza alla legge 107 del 2015, ospita tirocini 
nell'ambito del progetto "Alternanza Scuola Lavoro". 

L'obiettivo è quello di stringere un’alleanza formativa tra le scuole e il mondo del lavoro, in modo 
che i ragazzi possano arricchire il bagaglio di competenze, unendo nozioni teoriche e pratica 
professionale. 

E' possibile stipulare una convenzione con la Biblioteca Centrale, qualora si sia interessati 
all'iniziativa, richiedendo informazioni alla casella di posta elettronica tirocinio.biblioteca@cnr.it.

Dal 20 aprile 2017 la Biblioteca Centrale 'G. Marconi' del CNR ha ospitato per 
due settimane gli studenti dell'I.I.S. "Leopoldo Pirelli" nell'ambito del Progetto 
Alternanza Scuola Lavoro. 
In queste settimane stiamo ospitando i ragazzi dell’Istituto Magistrale statale 
«G. Bruno» 

http://www.gazzettaufficiale.it/eli/id/2015/07/15/15G00122/sg
mailto:tirocinio.biblioteca@cnr.it
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Apertura alla rete: Scuola e Università 

Tirocini universitari Job Soul

Nell'ambito del progetto SOUL (Sistema Orientamento Università Lavoro) la 
Biblioteca Centrale ha attivato due convenzioni con 
Sapienza - Università di Roma e Università degli Studi Roma Tre. 

Gli studenti dei due atenei interessati a svolgere un tirocinio formativo presso 
la struttura, possono iscriversi alla piattaforma e richiedere informazioni 
aggiuntive scrivendo alla casella di posta elettronica tirocinio.biblioteca@cnr.it

https://www.jobsoul.it/
http://www.uniroma1.it/
http://www.uniroma3.it/
mailto:tirocinio.biblioteca@cnr.it


Apertura alla rete: eventi per le scuole

La Biblioteca Centrale organizza eventi, mostre laboratori per le scuole di 
divulgazione scientifica con la presenza di ricercatori o esperti in particolari 
settori di ricerca.  Alcuni esempi:

Il Bullismo  e il cyberbullismo a scuola
Il Bullismo e il Cyberbullismo sono due declinazioni di un fenomeno che trova massima e 
naturale espressione nella scuola e nella vita quotidiana degli studenti. Come può fare il 
docente per individuare le situazioni critiche? Quali strumenti ha a disposizione per 
intervenire? Quali le possibili conseguenze delle sue azioni per i ragazzi, le famiglie e la 
scuola?

Educare alla ricerca e alla lettura con “La Biblioteca di Elisa”
Occasione di approfondimento sul ruolo attivo della biblioteca scolastica nell’educare alla 
lettura e alla ricerca in un ambiente di apprendimento inclusivo e stimolante, culturale e 
ricreativo, parte integrante della scuola in rete con il territorio e capace di alimentare il 
piacere di leggere e di cercare, di trasformare la curiosità nel desiderio e nell’impegno di 
conoscere.

La Ludoteca Virtuale del Registro.it. Roadshow 2017
Progetto del Registro.it del CNR (Istituto di Informatica e Telematica di Pisa) dedicato alla 
cultura digitale per  i più piccoli e finalizzato alla consapevolezza del funzionamento, delle 
problematiche e delle opportunità del mondo della Rete. L'iniziativa, gratuita ed aperta a 
tutte le scuole, ha ottenuto nel 2013  il patrocinio dell’Autorità Garante per l’Infanzia e 
l’Adolescenza.

Sulla nostra pagina tutte le news https://bice.cnr.it/



Apertura alla rete: eventi per le scuole

Laboratorio con i bambini a cura dei formatori della Ludoteca del Registro.it



A gennaio 2017 la Biblioteca Centrale è entrata ufficialmente nel Servizio Bibliotecario Nazionale

 Settembre 2016 – Stipula Accordo quadro tra CNR e INGV: promuovere azioni sinergiche coordinate ed 

integrate in materia di ricerca, innovazione e trasferimento delle conoscenze in campo scientifico e 

tecnologico di interesse per i due enti 

 Ottobre 2016 - Convenzione operativa tra CNR SPR Biblioteca e Centro servizi per  l’editoria e la 

cultura scientifica dell’INGV per la gestione e lo sviluppo del Polo SBN denominato ‘Polo delle scienze’ 

La Biblioteca si impegna a:  
 coordinare le attività di catalogazione, conservazione e fruizione dei beni e dei documenti da essa 

posseduti 
 sviluppare servizi innovativi per la partecipazione a iniziative nazionali ed europee in collaborazione 

con le strutture aderenti al Polo

Sarà possibile collegare al ‘Polo delle scienze’ SBN le biblioteche del CNR che vorranno 
partecipare ed altri enti di ricerca

Apertura alla rete: SBN 
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La partecipazione ad SBN e l’adesione al Polo delle scienze porterà i 
seguenti vantaggi:

 ricadute positive a livello di visibilità dei dati posseduti dalla rete bibliotecaria e nuovi servizi innovativi 
per l’utenza;

  possibile condivisione delle risorse elettroniche con un risparmio sui costi degli abbonamenti e delle 
riviste elettroniche;

 riduzione dei costi annuali sia di manutenzione che di gestione dei dati in quanto condivisi con l’INGV;

 nuove sinergie tra la rete bibliotecaria del CNR da mettere a disposizione di tutta la comunità sia 
nazionale che internazionale;

 valorizzazione delle collezioni della Biblioteca, di carattere tecnico scientifico di alto pregio a livello 
nazionale e internazionale, messe a  disposizione di un pubblico più ampio sia nazionale che 
internazionale;

 impatto positivo a livello di performance interne e miglioramento del lavoro

SBN e 

CNR - SPR BIBLIOTECA
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• Consultazione in sede del materiale 
cartaceo ed elettronico

• Prestito locale
• Prestito Interbibliotecario (ILL)*
• Fornitura di articoli/documenti (DD)*
• Reference specializzato (informazione 

bibliografica, assistenza e orientamento)
• Riproduzione del materiale
• WIFI
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Scenari futuri:
Fornire nuovi servizi a disposizione 
della rete per diffondere la conoscenza 
scientifica

Nuovi servizi per la rete

Attualmente la Biblioteca Centrale eroga alla 
sua utenza i seguenti servizi:



Aprendosi alla rete, la Biblioteca Centrale si è posta l’obiettivo di sviluppare strumenti e servizi innovativi per le 

proprie reti scientifiche.  In collaborazione con INGV, ha realizzato un nuovo portale per le ricerche in OPAC e 

per la fruizione di tutti i servizi agli utenti, on line da maggio 2017. Con il nuovo Portale del ‘Polo delle scienze’ 

sarà possibile:

 Gestione integrata di tutte le funzionalità della biblioteca 

 Collegamento con la rete SBN e con i suoi servizi (ILL-SBN)

 Razionalizzazione delle risorse

 Modalità innovative per la fruizione del catalogo

 Vasta gamma di funzionalità:

 Ricerca avanzata

 Scaffale virtuale della biblioteca

 Vetrine interattive per la consultazione delle ultime novità

 Arricchimento automatico del catalogo con le copertine e gli abstracts ove disponibili

 Servizi di collaborative web (possibilità per gli utenti di inserire commenti e voti, recommendation)

A breve saremo anche in Nilde!
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Nuovi servizi per la rete: 
Il Portale ‘Polo delle scienze’



Link portale: http://igv.sebina.it/SebinaOpac 





Nuovi servizi per la rete:
CNR BiblioAPP

A dicembre 2015 la Biblioteca si è aggiudicata il 'Premio per l'innovazione 2015', con il 
progetto: CNR Biblio App. Servizi bibliotecari a portata di smartphone

   
Area tematica:

miglioramento dei flussi informativi interni e dei canali di comunicazione verso l’esterno, in 
termini di accessibilità, trasparenza, responsabilità, immagine.

 
Obiettivo:
rispondere alle nuove richieste degli utenti ai bisogni di informazione, formazione, studio, 
lavoro.

L’APP è in corso di pubblicazione negli store e sarà possibile scaricarla a fine maggio 2017. 
L’applicazione è gratuita per smartphone, iPad, iPhone e permetterà di avere una vera e propria 
"biblioteca in tasca” in qualsiasi momento si necessiti di consultarla e ricevere una informazione. 
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Nuovi servizi per la rete:
CNR BiblioAPP



Nuovi servizi per la rete:
CNR BiblioAPP



Nuovi servizi per la rete:
Social

A partire da dicembre 2015 la Biblioteca è su facebook e su Youtube:

@cnrbice

https://www.youtube.com/channel/
UC45ag64OYq77F-70907Rgqg



Nuovi servizi per la rete: 
Laboratorio di digitalizzazione 

Attività di digitalizzazione:
E’ stato sottoscritto un accordo di collaborazione con la SPR “Reti e Sistemi Informativi” nell’ambito delle attività 
del Progetto «S&TDigital Library» per la costituzione di un laboratorio di digitalizzazione. 

Situato presso i locali della Biblioteca, il laboratorio è gestito in compartecipazione tra le Strutture Reti e Sistemi 
informativi, Biblioteca Centrale e Gestione Documentale.

Attrezzatura utilizzata dalla Biblioteca:
 scanner Metis EDS Gamma 
 scanner semiautomatico per pellicole ImageData

Obiettivi:
 Implementare le collezioni digitali con opere di alto pregio storico e tecnico scientifico, per renderle 

fruibili all’utenza locale e remota, nel rispetto delle limitazioni imposte dalla legislazione in materia

 Fornire servizi di digitalizzazione alla rete scientifica del CNR e ad altre istituzioni mettendo a 
disposizione expertise e attrezzature in dotazione.
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Collezione «Antiquariato 
scientifico»

La collezione comprende le 
opere antiche, di alto pregio 
storico e valore scientifico 
pubblicate tra fine Settecento e 
inizio Ottocento e riferibili a 
diversi ambiti disciplinari: 
matematica, geometria, fisica, 
chimica e astronomia illustrate 
con tavole e disegni

Collezione «Guglielmo 
Marconi»

La collezione contiene 
scritti dedicati alla figura ed 
agli studi di Guglielmo 
Marconi, personaggio di 
spicco e di valore nel 
panorama scientifico 
internazionale

Collezione «Il CNR: storia e 
attività»

La collezione vuole mettere in 
luce la produzione scientifica 
dell’Ente, a partire dalla sua 
costituzione, e allo stesso 
tempo documentare, ricostruire 
e mettere a disposizione la 
storia e le attività del CNR. Il 
valore della collezione è 
determinato dal fatto che la 
Biblioteca Centrale ne è l’unica 
depositaria. 

Collezione «Microfilm: un 
saggio di riviste scientifiche 
estere»

La Biblioteca Centrale conserva 
una rilevante quantità di 
materiale microfilmato 
contenente riviste internazionali 
di carattere scientifico. Si è 
ritenuto opportuno dare risalto 
a questo tipo di letteratura su 
supporto diverso da quello 
cartaceo la cui deperibilità 
induce a una limitazione della 
consultazione. 

Le collezioni digitalizzate:
La storia della scienza e della tecnica nelle raccolte della 

Biblioteca Centrale del CNR
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Le collezioni digitalizzate
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Le collezioni della Biblioteca Centrale

Le collezioni sono state digitalizzate nell’ambito del progetto 
S&TDL e sono contenute nella piattaforma realizzata per la 
Digital Library del CNR
http://stdl.cnr.it/it/

E’ in fase di studio la collaborazione con l’ICCU per 
l’adesione anche alla piattaforma ‘Internet culturale’ per 
diffondere ulteriormente i documenti digitalizzati
http://www.internetculturale.it/opencms/opencms/it/ 

http://stdl.cnr.it/it/component/content/article/79-progetto/88-cosa?Itemid=490
http://www.internetculturale.it/opencms/opencms/it/


CNR - SPR BIBLIOTECANILDE per la scuola e le biblioteche pubbliche

Per ulteriori informazioni consultate il nuovo sito web: 
https://bice.cnr.it 



Invito

Nel 2017 la Biblioteca Centrale 
del Cnr 'G. Marconi' compie 90 
anni. 
Per raccontare la sua storia e 
celebrare questo evento il 
prossimo 24 maggio è stato 
organizzato un convegno a 
Roma nell'Aula Marconi del 
CNR e una mostra 
documentaria nelle Sale A e B 
della Biblioteca

Vi aspettiamo!
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Grazie per l’attenzione!

Giorgia Migliorelli, CNR SPR Biblioteca 
giorgia.migliorelli@cnr.it

Maria Adelaide Ranchino, CNR SPR Biblioteca
adelaide.ranchino@cnr.it

@cnrbice
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ESONDAZIONI 
POSITIVE:

I BENEFICI DELLE RETI 
POTENZIALTE

CNR - 12 maggio 2017
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IL CONSORZIO 
SBCRAtto Costitutivo 31 Luglio 1997

Il Consorzio per il Sistema Bibliotecario dei 
Castelli Romani è nato dopo un’esperienza 

associativa tra 8 comuni dell’ area , durata 6 
anni, mirata ad introdurre modalità 

sistemiche nella gestione delle proprie 
biblioteche 
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i 17 
comuni

• Lanu
vio

• Vell
etri

•  Albano Laziale
• Ariccia

• Castel Gandolfo

• Ciampino

• Colonna

• Frascati

• Genzano di Roma

• Grottaferrata
• Lariano

• Marino

•  Monte Porzio Catone

• Monte Compatri

• Nemi

•  Rocca di Papa

• Rocca Priora
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QUALCHE NUMERO

+ 5.800 
testate in formato digitale

#17 
comuni

#358.000 
residenti

#22 
biblioteche

#13 
“biblioteche diffuse”

#330.000 
documenti disponibili in sede

#1.200.000 
titoli disponibili a catalogo

#75.000 
e-book#95.000 

prestiti all’anno

#30.000 
iscritti al prestito

#1.000 
utenti al giorno

#8.000.000 
tracce musicali

ReteRete
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SERVIZI

• Gestione Polo SBN     
• Catalogazione 

centralizzata 
• Acquisto coordinato 
• Prestito 

interbibliotecario
• Assistenza informatica 

e gestione rete
• Web e servizi on-line
• Siti – OPAC – 

prenotazioni ecc..
• Comunicazione e Fund 

raising
• Valorizzazione 

territoriale
• Vivavoce – 

Castellinforma
• D.M.O.
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QUALE PRESUPPOSTO?
La “cultura” rappresenta uno 
degli elementi strategici per lo 
sviluppo socio-economico del 

proprio territorio
• Globale - società della conoscenza 

• Identità e territorio come valore aggiunto
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LA REGIONE 
DIGITALELogica 

“ La creazione e propagazione della conoscenza in nuovi distretti può 
essere sostenuta se la regione aspirante leader è capace di progettare la 

sua trasformazione in regione digitale, creando così un vero e proprio 
cluster di istituzioni, imprese e cittadini integrati e interconnessi tra loro”

AA.VV., Strategie di Marketing del territorio, Milano, E.G.E.A.,2000

C. di 
Ricerca

C. di 
Ricerca

Impr
esa
Impr
esa P.A

.
P.A
.

Sistema 
cultura
Sistema 
cultura

Sanit
à

Sanit
à

Scuola 
Università

Scuola 
Università
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ALCUNE 
AZIONI

• Biblioteca diffusa
• Sistema Metropolitano 

Policentrico
• Valorizzazione e promozione del 

territorio e turismo

La realizzazione delle azioni sono 
subordinate alla creazione di “reti” 
e all’adozione di sistemi tecnologici 

adeguati:
Software > Open source > Nilde
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IL CNR NELLA RETE 
TERRITORIALE

La biblioteca mette a 
disposizione del territorio il 

proprio materiale 
documentale

Giugno 2016
viene firmata una convenzione tra Artov e SBCR

La biblioteca Artov entra con 
il proprio catalogo sul Polo 

LZ1in SBN
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LA “BIBLIOTECA 
DIFFUSA”

PUNTO 
BIBLIO 

TOR VERGATA

“Biblioteche diffuse” 
per estendere il 

servizio ai cittadini 
oltre le aperture delle 
biblioteche pubbliche:

Parrucchiere Ristorante

Piscine

Parrocchie
Stazione

Associazioni

Imprese



1
1

PUBBLICO & PRIVATO
Sia il pubblico che il privato 

necessitano di un forte sostegno 
promozionale per affrontare il 

proprio “Target” in funzione della 
reciproca “missione”Esiste quindi 

un “area” 
comune 
d’interesse
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SISTEMA 
POLICENTRICO

Mettere in rete il 
patrimonio documentale 
e il “capitale sociale” di 

un’area vasta  



QUALI LOGICHE DI FUNZIONAMENTO  
(1)



QUALI LOGICHE DI FUNZIONAMENTO  
(2)



QUALI LOGICHE DI FUNZIONAMENTO  
(3)
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VALORIZZAZIONE E 
PROMOZIONE DEL 

TERRITORIO

Turismo

Vivavoce

Castellinforma

D.M.O.
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IL CAPITALE• L’ambiente
• I beni materiali 

(biotipi, paesaggi, monumenti, palazzi, centri 
storici, siti archeo ecc..)

• Capitale materiale
• L’identità
• Le attività culturali
• La cultura amministrativa e 

d’impresa
• Tutte le relazioni che contribuiscono 

a rendere peculiare la vita in una 
porzione di territorio 

• Capitale sociale



 Indovina chi viene a cena?
 Le biblioteche pubbliche 
nell'informazione sulla salute

Convegno:
NILDE 

per la scuola 
e le  biblioteche pubbliche

(Roma,  12 Maggio  2017)
Gaetana Cognetti 

 Biblioteca Digitale -Centro di Conoscenza 
«Riccardo Maceratini»  e Biblioteca del Paziente - 
Istituto Regina Elena

Gaetana.cognetti@ifo.gov.it

Convegno: Nilde per la scuola e le biblioteche pubbliche                                      Roma 12 
maggio 2017

mailto:Gaetana.cognetti@ifo.gov.it


Le biblioteche pubbliche  sono per l' informazione sanitaria 
come i medici di base per le cure primarie.

 Dovrebbero rispondere ai bisogni di informazione sanitaria più generali  coordinandosi in rete con le biblioteche mediche specializzate 

Gaetana Cognetti 
A Bibliotecari 
20 febbraio 2017

Oggetto: Homeless in biblioteca 

Cari colleghi, 
forse che per avere un ruolo dobbiamo diventare una sorta di Caritas?  La Caritas fa il suo mestiere 
le biblioteche facciano il loro…….
Le biblioteche non possono essere solo centri culturali ma servizi avanzati di informazione ai cittadini…..
Per fare un piccolo esempio solo nel mio settore: abbiamo un'idea di quante persone ogni anno vanno 
su Internet alla ricerca di informazioni sanitarie?  Spesso trovano informazioni non aggiornate, prive di validità. 
Chi ha il compito di orientarli sulle buone informazioni se non le biblioteche? 
Chi forma e orienta cittadini e professionisti alla ricerca di informazioni sulla rete?
Le biblioteche pubbliche sono per l' informazione sanitaria come i medici di base.
Dovrebbero rispondere ai bisogni di informazione sanitaria più generali   coordinandosi in rete
con le biblioteche mediche specializzate per bisogni più specifici.
Le biblioteche, anche quelle di pubblica lettura, più vicine ai cittadini sul territorio,
 dovrebbero rappresentare le risposte a tutti i bisogni informativi che la comunità esprime. 
Così si diventa un servizio fondamentale e probabilmente gli stessi cittadini 
scenderebbero in campo per difendere e potenziare questo servizio.  …..
Perchè l' informazione è un bene prezioso che salva vite umane……

Convegno: Nilde per la scuola e le biblioteche pubbliche                      
                Roma 12 maggio 2017



Indovina chi viene a cena?
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Dalla fantasia alla realtà:
 ricerca su PubMed dell’ autore  «John Prentice»

22 articoli recuperati 

Convegno: Nilde per la scuola e le biblioteche 
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Panorama della Sanità
(Anno XV N. 35; 30 settembre 2002)



«La biblioteca pubblica è il centro informativo locale che rende prontamente 
disponibile per i suoi utenti

 ogni genere di conoscenza e informazione.»

«La libertà, il benessere e lo sviluppo della società e degli individui sono valori umani 
fondamentali.Essi potranno essere raggiunti solo attraverso la capacità di cittadini ben 

informati di esercitare i loro diritti democratici e di giocare un ruolo attivo nella società. La 
partecipazione costruttiva e lo sviluppo della democrazia dipendono da un'istruzione 

soddisfacente, così come da un accesso libero e senza limitazioni alla conoscenza al pensiero, 
alla cultura e all'informazione. 

La biblioteca pubblica, via di accesso locale alla conoscenza, costituisce una condizione 
essenziale per l'apprendimento permanente, l'indipendenza nelle decisioni, lo sviluppo 

culturale dell'individuo e dei gruppi sociali.
Questo Manifesto dichiara la fede dell'UNESCO nella biblioteca pubblica come forza vitale per 

l'istruzione, la cultura e l'informazione e come agente indispensabile per promuovere la pace e 
il benessere spirituale delle menti di uomini e donne…….

Manifesto UNESCO per le biblioteche pubbliche.   IFLA journal» 21 (1995), n. 1, p. 66-67

Versione italiana http://www.aib.it/aib/commiss/cnbp/unesco.htm

Il servizio bibliotecario pubblico: linee guida IFLA/Unesco per lo sviluppo
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Inversione dell’ asimmetria 
informativa:

potenziamento del paziente

Il 65% dei medici di base intervistati hanno dichiarato 
che l’informazione portata dai pazienti era nuova per 
loro 

   Wilson study cited by G. Eysenbach JMIR, 2001,  3(2):e19
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http://www.jmir.org/2001/2/e19/
http://www.jmir.org/2001/2/e19/
http://www.jmir.org/2001/2/e19/


Qualità dell’ informazione

Milioni di persone si rivolgono al Web 
per ricevere risposte alle 
problematiche di salute

L’informazione sulla salute è uno dei 
più importanti argomenti che gli 
utenti di Internet ricercano 

L’ 80% degli utenti di Internet vanno alla 
ricerca di informazioni sanitarie 

Il 77%  di questi utilizzano i motori di 
ricerca generalisti su Internet 

Susannah Fox . Commentary Pew Internet: Health Feb 20, 2013
http://www.pewinternet.org/files/old-media/Files/Reports/PIP_HealthOnline.pdf
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Il ruolo delle informazioni sanitarie  

Premessa: Il contesto internazionale 

Studio  Rochester  (Bull Med Libr Assoc 1992; 80(2):169-178)  -    448 

medici intervistati: l’uso  delle  informazioni,  reperite  tramite  la 

biblioteca,  ha  ridotto la mortalità nel 19%  dei  casi  ed  altri  notevoli 

effetti  sui  cambi  nella  diagnosi,  nella  terapia    e  nella  degenza 

ospedaliera.

Altro  studio   (J Med Lib Assoc 101(1) 2013:38) su  16.122 medici e 

infermieri di  118 ospedali in USA,  per  il    95% degli intervistati  

l’informazione si è tradotta in una migliore decisione clinica.
Convegno: Nilde per la scuola e le biblioteche 
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Il 16 giugno 2005 vengono inaugurate la Biblioteca 
Centro di Conoscenza “R. Maceratini” e la

Biblioteca del Paziente
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Biblioteca Digitale Centro di 
conoscenza «Riccardo 
Maceratini»
Aula Multimediale  

Convegno: Nilde per la scuola e le biblioteche pubbliche  
-Roma 12 maggio 2017



Inaugurazione Biblioteca del Paziente – Istituto Regina Elena
Convegno: Nilde per la scuola e le biblioteche pubbliche                                      Roma 12 
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La Biblioteca del paziente 
 Istituto Regina ElenaConvegno: Nilde per la scuola e le biblioteche 

pubbliche                                      Roma 12 
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www.cancer.gov
• Intorno agli anni '80, un 

paziente richiese al Direttore 
del National Cancer Institute 
in USA che venisse messa a 
disposizione l'informazione 
oncologica. 

• In quel periodo grandi indagini 
epidemiologiche (SEER 
Program) stavano 
dimostrando che centinaia di 
pazienti morivano, non per 
mancanza di terapie, ma per 
la scarsa informazione su di 
esse. 

• Il gap tra l'identificazione di una 
terapia valida e la sua 
applicazione nella pratica clinica 
andava da 5 a 10 anni. Così fu 
costituita,  nel 1984, PDQ 
(Physician Data Query)
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PDQ contiene 
informazioni aggiornate 

mensilmente sullo stato 
dell’arte su circa un 

centinaio di diversi tipi di 
tumore (classificazione, 
prevenzione, diagnosi, 

terapia), comprese 
informazioni sui tumori rari

4.000 protocolli clinici 
aperti/attivi e 15.000 

protocolli chiusi 
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Ricerca per 
parola 
libera

Ricerca
per parti del 

corpo

Ricerca
per menù

Spazio
Associazioni

Adesione a principi
di qualità

Adesione a requisiti
di accessibilità

Eventi

Valutazione
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Azalea «scompare» 
nell’ agosto del 2006

• Nel 2008 Alleanza Contro il Cancro rifinanzia il 
progetto di banca dati per i pazienti in oncologia

• Nasce il nuovo progetto CIGNOWEB prodotto dal 
CRO di Aviano 

www.cignoweb.it
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http://www.cignoweb.it/cro/
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https://medlineplus.gov/

Circa 1000 
argomenti di salute 

Circa 10.000 schede di 
farmaci e 

Voci da enciclopedia
medica 

Migliaia di video, guide 
interattive ecc.
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Information Rx: 
il progetto di prescrizione dell’ informazione

Promosso nel 2002 dalla National Library of Medicine  e dall’ 
American College of Phycisian (ACP) Foundation 

 I pazienti  sono invitati dai medici  e dai bibliotecari biomedici a 
recuperare  informazione sulla propria malattia usando due 
portali prestigiosi: Medlineplus o, nel caso di malattie genetiche,  
“Genetic Home Reference”. 

L’ informazione è prescritta dai medici nello stesso modo in 
cui si prescrive un farmaco usando un ricettario

Convegno: Nilde per la scuola e le biblioteche 
pubbliche                                      Roma 12 
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Information Rx: 
the “Information Prescription Project”

“℞ significa ricetta cioè prescrizione dal latino “recipe” 

• Il simbolo "Rx"  o "Rx“ si trovava nei manoscritti medioevali per significare il verbo “recipe” 

forma imperativa di “recipere”, cioè prendere, assumere un farmaco o in questo caso 
un’informazione

Fonte: Wikipedia 

Convegno: Nilde per la scuola e le biblioteche 
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Cosa offre la Biblioteca 
del paziente ? 
• Ricerche specializzate e personalizzate  su 

banche dati nazionali ed internazionali
• Opuscoli ed altro materiale informativo
• Prenota un bibliotecario: mini corsi interattivi di 

formazione all’ uso delle risorse informative di qualità 
su Internet

• Corsi in sala multimediale per pazienti e cittadini 
sulla ricerca di informazioni valide

• Sala multimediale ed Internet a disposizione di 
pazienti e familiari

• Biblioteca ricreativa con libri di lettura e di svago 
• Chiedi al bibliotecario:  servizi informativi e 

ricreativi anche presso i reparti
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Biblioteca del Paziente: 
due iniziative in arrivo ….………

• Lettura ad alta voce 

• Prescrizione dell’ informazione
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Con fondi MIUR abbiamo realizzato un 
opuscolo nel 2006
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Dati 2016

PUNTI INFORMATIVI  45 
 
BIBLIOTECHE  SCIENTIFICHE : 2
 
BIBLIOTECHE  RICREATIVE: 16
 
BIBLIOTECHE SCIENTIFICHE e   RICREATIVE 10

  
 
 

Dati 2011



Informazioni ai pazienti 

Come si permette un bibliotecario che non ha 
competenze mediche di  fornire informazioni ai 
pazienti? 
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 Il bibliotecario è esperto in documentazione…….

• Conosce le fonti informative e la forza degli studi clinici 

• Sa  utilizzare    e  ricercare  l’informazione  affidabile  prodotta  da  importanti  enti  e 
collaborazioni

• La formazione umanistica gli consente di avere buone capacità di comunicazione

• Ha a disposizione  l’ universo delle conoscenze biomediche che si trovano nella 
basi dati, nei portali, sulle riviste, sui libri….
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Never understimate the 
importance of a librarian 



Che cosa riusciamo a fare?
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La medicina basata sulle opinioni: 
Una raccomandazione basata su una teoria non validata 

può uccidere

Baby and child care.  ed 1956 

l’autore è  B Spock, un noto 
pediatra

Una bibbia per i genitori: 

i bambini devono dormire sulla 
pancia 

Negli anni ’70 studio sistematico emergono 
gli effetti dannosi  di tale posizione (aumento 
sindrome da morte improvvisa) 

 In Gran Bretagna nel 1990 campagna: 
“dormire sulla schiena”

Costo: almeno 11.000 morti evitabili in Gran 
Bretagna 

Quante in USA e negli altri paesi?

Convegno: Nilde per la scuola e le biblioteche pubbliche               
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I. Evans, H. Thornton, I. Chalmers Come sapere se una cura funziona, 2007
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Cochrane Library 
 Screening for breast cancer with mammography (2012)

Plain language summary
Screening for breast cancer with 
mammography
Screening with mammography uses 
X-ray imaging to find breast cancer 
before a lump …… 

Résumé simplifié
Dépistage du cancer du sein par mammographie
Le dépistage par mammographie utilise la radiographie 
pour détecter un cancer du sein avant qu'une grosseur ne 
soit palpable………

Резюме на простом языке
Скрининг на предмет рака молочной 
железы с помощью маммографии
Для скрининга с помощью 
маммографии используют 
рентгеновские изображения для 
обнаружения рака…….

 எளியம�ொழிச் சுருக்கம்
   �ொர்பக புற்றுநே�ொய்க்கொன முலை�

 ஊடுகதிர்ப்பட (நே�நே�ொகிரொஃபி) 
  உடல்�� ஆய்வு (screening)

முலை�

http://onlinelibrary.wiley.com/doi/10.1002/14651858.CD001877.pub5/abstract

http://onlinelibrary.wiley.com/doi/10.1002/14651858.CD001877.pub5/abstract
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Le sperimentazioni cliniche

Convegno: Nilde per la scuola e le biblioteche pubbliche    
                                  Roma 12 maggio 2017

In molti  casi nuovi farmaci in sperimentazione 
hanno aumentato di molto la sopravvivenza dei 
pazienti. 

Alcuni pazienti sono andati all’ estero per 
sperimentazioni, lì hanno scoperto che 
venivano svolte le stesse anche in Italia 

Come trovare e localizzare le 
sperimentazioni cliniche? 



Il ruolo delle biblioteche 
di pubblica lettura e delle biblioteche scolastiche

nell’ informazione sulla salute 
La  National Library of Medicine (USA) come altre organizzazioni  (ALA, MLA ecc.) 
hanno sviluppato da molti anni  progetti  per la diffusione delle informazioni sulla 
salute tramite le biblioteche di pubblica lettura e scolastiche. 

Anche in Italia queste biblioteche dovrebbero divenire il primo punto di accesso 
alle informazioni sanitarie di qualità sul territorio.
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http://www.regione.toscana.it/-/documentarsi-in-biblioteca-sulle-tematiche-della-salute

http://www.regione.toscana.it/-/documentarsi-in-biblioteca-sulle-tematiche-della-salute


Biblioteche accademiche e di ricerca: 
Terza missione e apertura al territorio 

Si tratta di un processo simmetrico  a quello dell’ apertura delle 
Biblioteche Pubbliche all’ informazione sanitaria.

«La conoscenza è un bene comune e investe chiunque abbia la 
necessità di beneficiarne: i ricercatori come i cittadini…….

La terza missione diviene uno degli indicatori utili utilizzati per valutare 

l’ attività delle Università»

Cassella M. Accademiche & sociali. Biblioteche oggi – Marzo 2017 (XXXV):6
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National Library of Medicine
National Network of Libraries of Medicine

https://www.nlm.nih.gov/news/rmlcontracts06.html

2006-2011

The Network consists of the eight competitively selected regional medical libraries, 
and over 5,700 health sciences and public libraries.

Since its original authorization by Congress in the 1965 Medical Library Assistance 
Act, the National Network of Libraries of Medicine (NN/LM) has worked to advance 
the progress of medicine and improve the public health by providing health 
professionals and the general public with equal access to biomedical information. 
The goals ……..to promote awareness of biomedical resources with a special 
emphasis on contributing to the Healthy People 2010 goal of eliminating health 
disparities; and to improve electronic access to health information for all U.S. 
citizens

https://www.nlm.nih.gov/news/rmlcontracts06.html
https://www.nlm.nih.gov/news/rmlcontracts06.html


http://www.ala.org/tools/atoz/health-information-libraries
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http://ehrweb.aaas.org/PDF/ChallengePubLibraries.pdf

American Association for the Advancement of Science 

http://ehrweb.aaas.org/PDF/ChallengePubLibraries.pdf


Le biblioteche pubbliche e le informazioni sulla salute 

Potenziali  destinatari 

• Cittadini alla ricerca di informazioni sulla salute

• Professionisti della salute (Medici, infermieri ecc.)

• Volontari

• Studenti

• Chiunque abbia bisogno di informazioni sulla salute 
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Come si fa?

1. Le risorse di qualità per i pazienti e cittadini sono in gran 
parte gratuite e disponibili

2. Quelle a pagamento possono essere usufruite grazie alle  
reti bibliotecarie esempio quelle   di fornitura dei documenti 
(NILDE, SBN ecc) 

3. Cooperazione tra le Biblioteche Pubbliche e quelle 
accademiche e di ricerca

4. Ricerca di fondi per finanziare le iniziative comuni e di rete 

5. Formazione del bibliotecario delle Biblioteche Pubbliche 
alle problematiche dell’ informazione sanitaria 
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Formare e certificare sulle competenze di base dei professionisti della salute e dei 
bibliotecari su fonti, strumenti e metodologia di ricerca dell’informazione e della 
documentazione  sanitaria:

1. fonti informative per l’area sanitaria e metodologia di ricerca dell’informazione
2. accesso al documento originale e all’informazione a testo completo
3. qualità dell’informazione in rete
4. valutazione della ricerca
5. documentazione basata sulle prove di efficacia
6. scrittura scientifica
7. informazioni sanitarie per cittadini e pazienti
8. web 2.0 per l'area sanitaria

http://www.aicanet.it/health-doc
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SICOP 
Sistema Informativo per la Comunicazione Oncologica ai 

Pazienti

Progetto approvato dal Ministero della Salute 
(2006-2007) per la creazione, lo sviluppo di 
un
modello di eccellenza con la gestione di 
equipes multidisciplinari  in 
collaborazione con Associazioni di 
volontariato per l’informazione e la 
comunicazione oncologica da applicare  
alla rete delle biblioteche per pazienti, a 
partire da quelle già costituite e in via di 
costituzione presso gli IRCCS oncologiciConvegno: Nilde per la scuola e le biblioteche 

pubbliche                                      Roma 12 
maggio 2017



“I pazienti non sono secchi vuoti in cui buttare 
pezzi di informazione trattati come mattoni” (L. 

Bunyan)
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Stile comunicativo non adeguato

• Le informazioni scritte 
in uno stile 
comunicativo non 
adeguato ai pazienti o 
a quel paziente 
particolare (differenze 
età, livello scolare, 
professione, 
provenienza ed 
etniche) risultano 
poco comprensibili

Non capisco
una parola! Yuk 

yuk
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Stile comunicativo: 
Problematiche psicologiche

• Le informazioni scritte 
in uno stile 
comunicativo non 
adeguato ai pazienti 
(o a quel paziente 
particolare) possono 
determinare o 
accrescere lo stato 
ansiogeno.
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Le informazioni per i pazienti…….

Leggibili

Non ansiogene

Non troppe ma quelle essenziali

Allo stato dell’ arte 

Possibilmente basate su prove scientifiche di efficacia
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Scheda che accompagna la documentazione 
fornita…..

Gentile utente,

Le forniamo le informazioni richieste corredate da una nostra valutazione sulla loro affidabilità: 

Titolo del Documento: 

Fonte: 

Lingua : 

Link: 

Data aggiornamento: 

Affidabilità:

Note: 

Di seguito il link ad un breve questionario sulla valutazione della documentazione fornita. Le saremo grati se potrà 
compilarlo a seguito della lettura del materiale inviato:

 https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSd1PRuibAblalyljFTUN9m2tcm0WkCibRqBHAw5abdsjW1sA/viewform

  Le ricordiamo che la documentazione fornita ha scopo puramente informativo, e  non può in nessun caso 
sostituire il parere del medico. Le consigliamo, pertanto, di utilizzare le informazioni consultandosi col Suo 
medico di fiducia.In nessun caso, le informazioni inerenti a patologie o cure devono essere intese come 
autodiagnosi o autocura 

Qualità dell’informazione:   Molto affidabile  □ Affidabile  □□ Con qualche problema■■■ ■■ ■
 

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSd1PRuibAblalyljFTUN9m2tcm0WkCibRqBHAw5abdsjW1sA/viewform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSd1PRuibAblalyljFTUN9m2tcm0WkCibRqBHAw5abdsjW1sA/viewform


Scheda anagrafica e rilevazione del bisogno informativo 

Questionario gradimento Biblioteca del pazienti 

Questionario gradimento documentazione fornita

Alcune domande misurano impatto dell’ informazione es: 

Le informazioni ricevute mi sono state utili per

migliorare interventi di prevenzione

migliorare interventi di diagnosi

migliorare interventi di cura

Altro………………….

Altri strumenti…..
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I genitori di Lorenzo,
 pur non essendo 

medici,  hanno 
scoperto,  navigando 

nella letteratura 
biomedica, 
la cura per 

l’adrenoleukodistrofia. Medical literature as a potential 
source of new knowledge 

Swanson Don R Bull Med Libr Assoc  
1990: 78(1)

Il potenziamento dei pazienti 
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A =adrenoleucodistrofia
B =acidi grassi saturi 
C=acidi grassi insaturi 

..se gli acidi grassi insaturi  (C)  fanno diminuire la 
produzione of degli acidi grassi saturi (B) 

possono avere un effetto positivo anche sull’ 
adrenoleucodistrofia (A)

Scoperte  basate sulla navigazione 
nella letteratura scientifica 

Il sillogismo aristototelico  (Swanson) applicato 
alla scoperta dell’ olio di Lorenzo

Corso ECM: La medicina umanistica   
               8-9 aprile 2015
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La Rete SI-Documenta del SNPA: la cooperazione al servizio 
dell’informazione ambientale per il cittadino

 
A cura di Rosanna Battini, Giovanni Ferretti e Anna Gallo

 del Gruppo di Lavoro “Condivisione delle risorse documentali” di SNPA

 
Roma, 12 maggio 2017
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Le biblioteche e i centri di documentazione di interesse ambientale

IL POSTER: 
La rete ISPRA-APPA-
ARPA: le biblioteche e 
i centri di 
documentazione 
ambientale

http://www.isprambiente.gov.it/it/biblioteca/servizi/biblioteche-di-interesse-ambientale-1
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Ricognizione risorse elettroniche possedute
 (al dicembre 2015)
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Verso una modello condiviso:
 

La Rete SI-Documenta del 
Sistema Nazionale per la 
Protezione dell'Ambiente
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2015 nascita del Gruppo di Lavoro 54 del Sistema Nazionale per la Protezione 
dell'Ambiente (SNPA)

 “Condivisione Risorse Documentali “
 

FRA GLI  OBIETTIVI:
 

• modello organizzativo condiviso finalizzato al potenziamento dei servizi bibliotecari e 
documentali a supporto delle esigenze di studio, ricerca e aggiornamento; 

 
• condivisione delle risorse online possedute all’interno dell’intero SNPA;
 
• elaborazione di una strategia di gestione integrata delle fonti informative di interesse 

ambientale; 
 
• individuazione dei fabbisogni informativi comuni. 
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Il Discovery: strumento di integrazione

Il Discovery tool è uno strumento semplice e potente per l’accesso ai contenuti 
disponibili per il SNPA che, attraverso una semplice interfaccia “google-like”, 
permette la ricerca sia sul posseduto dalle Biblioteche/Centri di Documentazione 
del SNPA che sui metadati provenienti da circa 26.000 provider, vale a dire di oltre 
900.000 pubblicazioni dei principali editori.

 
La personalizzazione “spinta” della Home page da parte delle Agenzie che lo hanno 

acquisito ha permesso di aggregare molte delle risorse informative “disperse” nei vari 
siti. 
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Il Discovery tool – La Home page

 
 
 

 

http://search.ebscohost.com/login.aspx?authtype=uid&user=ispraarp&password=praarpsi&profile=eds
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L'educazione ambientale nelle scuole: il Progetto AmbientiAMOci di  ARPA 
Lombardia e Fondazione Lombardia per l'Ambiente

http://www.progettoambientiamoci.it/
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La pronta informazione per il cittadino: l'aria che respiriamo

http://www.arpalombardia.it/Pages/ARPA_Home_Page.aspx
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La pronta informazione per il cittadino: “Chi fa cosa”di ARPA Toscana

http://www.arpat.toscana.it/documentazione/brochure/chi-fa-cosa
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La pronta informazione per il cittadino: “App ARPAT” di ARPA Toscana

http://www.arpat.toscana.it/app
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La pronta informazione per il cittadino: 

Arpat News

Schede informative

FAQ

http://www.arpat.toscana.it/
http://www.arpat.toscana.it/documentazione/catalogo-pubblicazioni-arpat/schede-informative
http://www.arpat.toscana.it/urp/risposte-a-domande-frequenti
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La pronta informazione per il cittadino: “i servizi Meteo Idrologici” di ARPAL

http://93.62.155.214/~omirl/WEB/mappa_sensori.html?para=rai
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La pronta informazione per il cittadino: “il bollettino pollinico” di ARPAL

https://www.arpal.gov.it/homepage/aria/monitoraggio-pollini.html
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La pronta informazione per il cittadino: “la balneabilità” di ARPAL

https://www.arpal.gov.it/homepage/acqua/acque-marino-costiere/balneazione/balneabilit%C3%A0-com_balneabilita.html
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La pronta informazione per il cittadino: “Bollettino Ostreopsis ovata” di ARPAL

https://www.arpal.gov.it/homepage/acqua/acque-marino-costiere/ostreopsis-ovata
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La pronta informazione per il cittadino: “i big data”di ARPAL

http://www.banchedati.ambienteinliguria.it/?_ga=2.1082481.1947076046.1494242
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Altre eccellenze: “la diffusione dell’informazione ambientale”

ARPAE ER
 
ARPA UMBRIA

https://www.arpae.it/ecoscienza/
http://www.rivistamicron.it/
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altre eccellenze: “la diffusione dell’informazione ambientale” 
Ambiente informa La Newsletter settimanale del SNPA 

http://ambienteinforma-snpa.it/
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altre eccellenze: “la diffusione dell’informazione ambientale” 
La documentazione tecnica di ISPRA

http://www.isprambiente.gov.it/it/pubblicazioni/rapporti


Convegno: NILDE per la scuola e le biblioteche pubbliche

 
 

Il futuro delle biblioteche e dei centri di documentazione del SNPA? 

Fare rete: sia all’interno di SNPA che con le altre biblioteche ambientali, 
cioè condividere e armonizzare risorse e buone pratiche

 
Diffondere: creare la repository ambientale del Sistema



Biblioteche scolastiche innovative e 

utili. Strumenti, risorse e information 

literacyFabio Venuda

NILDE per la scuola e le biblioteche pubbliche

12 Maggio 2017 - Consiglio Nazionale delle Ricerche - Roma



BS Piccole e povere ?

2011 2016

7.856 Scuole 1.222

89,4 % Ha una bibioteca 97,4 % (10% 0 posti)

(15,7 posti) 46,7 mq 57,0 (15 posti)

3.017 Libri 2.501

0,44 % Libri in commercio 0,39 %

130 Libri nell’ultimo anno 113

4,7 (0,1 nuovi) Libri * studente 3,9

3h 44’ Ore apertura settimana 3h 34’

1,5 Persone (non preparate) 1,5

1,56 € Spesa * studente 1,18 €



Scuole 10.115 (1°6.726- 2°3.389)

Ha una biblioteca 90 - 95 %

Libri 3.400 - 7.140

Svc di base (cons-circ-bib) 55  - 70%

Fruizione libri 30 - 4,8 %

OPAC 2° 30 %    (N.O. 42%)

INVALSI 2016



Indagini ...

• Testi antiquati, inutilizzabili 

• Micro raccolte non organizzate o inaccessibili

• Personale non preparato (1,5)

• Mancata Istituzionalizzazione  €  BS «a progetto»

• Scarsa percezione del ruolo didattico

MA

• Molte BS ben organizzate, circa 1000 BS attive (CNBS - AIB)

– OPAC, spazi, raccolte, orari e ICT - Reti di BS

– Dirigenti illuminati



Cambio di prospettiva 

• Attenzione del MIUR – PNSD e #24 BSinnovative

• DL  C1504

• Percezione Docenti  



Pedagogia e biblioteconomia

• Disintermediazione non ha funzionato in passato

– E non funzionerà col Digitale

• Componente pedagogica

– Presente nelle BSi

– Laboratori didattici corsi universitari 1. ciclo

– Percorsi di abilitazione 2. ciclo

• Biblioteconomia

– Poco presente nelle BSi 

– Va inserita nei Laboratori didattici

– Va inserita nei Percorsi di abilitazione



Continuità formativa

BPLBSi 1.

BSi 2.1

BSi 2.2 BU

Percorso ... BSi «anello di congiunzione» 



Le BS sono Biblioteche

Vanno pensate e organizzate come Biblioteche:

• Print & digital collections

• ILMS

• Bibliographic DB

• Reference MS

• ILL- DD

• ... NILDE 



Le BS sono Biblioteche

1. Revisione delle raccolte

– In funzione delle finalità e dei destinatari

2. L’«ambiente bibliotecario»

– Cooperazione con pubblica lettura ... attiva

– Sviluppo coordinato, ILL, DD

– Condivisione di Software, attività ed eventi 

3. Un bibliotecario professionista per Rete 

– + un Teacher Librarian «formabile» per Scuola

4. Locali a norma, accoglienti, accessibili dall’esterno



5. Orario di apertura esteso, e studenti per apertura, 

organizzazione e gestione

– Alternanza S/L

6. Attivare il Digital Lending

– Non sostituisce ma integra le raccolte BSi – P+D

• Non tutto è disponibile in digitale, non tutto il digitale è 

disponibile in DL

– Acquisire attrezzature, device e connessioni di Rete

– Produrre contenuti e condividerli

Le BS sono Biblioteche



2. L’«ambiente bibliotecario» ...  il Software di gestione

– Condividere il Software 

– Con Pubblica lettura o Rete BSi

... Oppure

– Adottarne uno ... 

– Software Gratuiti

• Non mantenuti

• Incompleti 

• Locali 

• Dati fuori standard – isolati

• Proprietà dei dati se in hosting

Le BS sono Biblioteche



ILMS

pBook

eProduct

DL

eBook

acq cat circ per opac ILL

bibD

B

ILMS per BSi 

DB 

pregresso

Ref MS

Z39.50 COinS 



CNBS-AIB – campagna  sensibilizzazione   

• 4 ILMS per le Biblioteche Scolastiche

Soluzioni Informatiche



4 ILMS 

LiberBookmarkWeb #24

Modalità SaaS

Licenza SW Open Source ---

Canone annuo
Config., assistenza, personalizz.

200 € per Istituz scolastica

indip. # sedi e plessi

Formazione (opzionale) Online (skype)     30 € / ora

Sede Scuola       500 € / 8 ore

Import dati pregressi
(Winiride e ISIS)

Gratuito

altri sw da valutare

Integrazione MLOL Gratuita

Personalizzazione OPAC Gratuita

Reti di BS Tetto max 7.000€ 



4 ILMS

BIBLIOWin5.0Web Educational - onlus

Modalità SaaS

Licenza SW Open Source ---

Canone annuo Hosting
Assistenza tecnica e aggiorn. sw

290 €

Formazione Auto formazione online     Gratuita

Videoconferenza (2 ore)     120 €

Import dati pregressi
(Winiride e ISIS)

200 €  una tantum

(altri sw da valutare)

Personalizzazione OPAC 250 € una tantum

Reti di BS Da valutare (dimensioni)

Soluzioni Informatiche



4 ILMS

TLM Web

Modalità SaaS

Licenza SW Open Source Gratuita

Canone Annuo OPAC
(Librami social Opac)

200 €

Import dati pregressi
(formati standard)

200 € una tantum

Integrazione con MLOL Gratuita



4 ILMS

• BSi non crea polo ...

Ma si aggrega un polo, se

• BPL o Rete vicina opera in SBN

SBNWeb

Costo annuale adesione al Polo Gratuito

Altri SW SBN

Costo annuale di adesione al Polo Variabile da 0 a 2.000



CNBS-AIB e ICCU

• Protocollo d’intesa

AIB, ICCU MiBACT, MIUR

– Indipendentemente dal SW utilizzato

– L’adesione delle BSi Gratuita

– Costi assorbiti dal Polo o dalla Regione



Le risorse informative

• Comprendere i bisogni informativi

• Conoscere, Valutare e accedere le fonti 

– Oltre Google

– Strategie di ricerca 

– Fake news e disinformazione

• Usare le informazioni

– Risposte ai bisogni informativi

– Citazioni e RMS

«working smarter, not faster»



Risorse per BS

• Free DB
– LISTA, 

– Green file

– Teacher Ref. Center

– European views of Americas 1430-1750

DB Ultra Middle Primary

2 pedagogici X X X

1 newspapers US e 

int.

X X X

1 Health information X X

1 World events X X

1 Magazines Elem. X

1 Magazines Middle X

1 Magazines High X
Online 

Package

Superior

i  

Medie Primaria

Ultra (6 db) 3.500 $ 2.195 

$

Middle (6 db) 1.050 

$

Primary (4 db) 630 $

• Non free DB

Sconto   

200 reti BS 40 %

500 reti BS 50 %

800 reti BS 75 %



Azioni di governo

1. Istituzionalizzare le BSi in ogni scuola o IC
– Requisiti minimi per €

– Bibliotecario scolastico professionale per ogni Rete di BSi

2. Finanziamenti costanti nel tempo, non «a progetto»
– Nel rispetto dei Requisiti minimi

3. Formazione del personale addetto
– ICCU (Poli) e AIB (CER)

4. Competenze Biblioteconomiche per insegnanti
– Nei percorsi di formazione e abilitazione

Le biblioteche scolastiche sono una rete viva e fittissima. 
Servono azioni di governo, forti, coordinate e continue. 

Servono risorse dedicate.
(on. Piccoli Nardelli – La Stampa 06/02/17)



Grazie per l’attenzione

fabio.venuda@unimi.it

cnbs@aib.it

mailto:fabio.venuda@unimi.it
mailto:cnbs@aib.it


L'esperienza dei Bibliopoint 
nelle scuole romane: 

promozione della lettura 
e integrazione tra 

biblioteche pubbliche e scolastiche

Si ringraziano per la collaborazione
la Dr. Anna Taccone Resp.le dell’Uff.Scuola di Biblioteche di Roma
la Dr. Cristina Selloni ex Direttrice di Biblioteche di Roma che mi ha permesso di 
utilizzare come schema di partenza una sua precedente presentazione
I Volontari del Servizio Civile LE BIBLIOTECHE VANNO A SCUOLA – I BIBLIOPOINT 



-Promozione culturale 
-Integrazione scuola e 
biblioteca 
-Apertura al territorio

2



o biblioteche e centri culturali                                             39  
+ 21 nelle carceri + 10 federate + 20 bibliopoint (+1 di prox apertura)

o posti lettura      2.876
o postazioni informatiche al pubblico                                     267 
o patrimonio (libri, DVD, etc.)                                    1.028.270
o prestito annuo documenti                                        1.061.184
o ore apertura media giornaliera                                           10
o visualizzazioni pagine portale Bibliotu                        8.080.841

2.331.408 
ingressi annuali 
in biblioteca 

Un po’ di numeri di Biblioteche di Roma
(dati 2015)



6% 4%
1%

88%

Video
Audio
Locandine Manifesti
eBook
Libri

1%

Il P.I.M. favorisce la circolazione dei 
documenti a livello sistemico e 

metropolitano 
(Roma Tre, Tor Vergata, Sapienza: facolta  Architettura e Dip. 

Comunicazione e ricerca sociale, dal 2007, Link Campus University, 
Consorzio dei Castelli) 

per un totale di oltre 125.000 
movimenti/anno in aumento nel 2016

 

Il catalogo: 1.000.000 di documenti



LA 
SCUOLA E
 RAGAZZI 

AL 
CENTRO…

“La biblioteca scolastica fornisce servizi, libri e risorse per 
l'apprendimento che consentono a tutti i membri della comunità scolastica 
di acquisire capacità di pensiero critico e di uso efficace dell'informazione 
in qualsiasi forma e mezzo. La biblioteca scolastica si collega con il più 
ampio sistema bibliotecario e informativo secondo i principi del Manifesto 
UNESCO sulle biblioteche pubbliche.”

5



… dentro la biblioteca 30  biblioteche 
con una sezione 

per ragazzi

30  biblioteche 
con una sezione 

per ragazzi
175.000 libri 

0-14 anni 
(su 896.988 

totali)

175.000 libri 
0-14 anni 

(su 896.988 
totali)

8 biblioteche con 
raccolte tra 

7.500 e 28.000 
libri

8 biblioteche con 
raccolte tra 

7.500 e 28.000 
libri

oltre 215.000  
prestiti 

(su 1.061.184 
totali) nel 2015

oltre 215.000  
prestiti 

(su 1.061.184 
totali) nel 2015

letture 
settimanali per 
bimbi 0/6 anni 
organizzate in 
14 biblioteche

corsi di formazione per il personale dei servizi educativi 
e scolastici finalizzati ad inserire la lettura nella prassi 
educativa



e nella scuola…
-  Incontri sulle 

letterature del 
mondo, con 

mediatori culturali, 
artisti e scrittori

-   Laboratori di 
lettura

 
- ASL

- i Bibliopoint



Dalla Biblioteca scolastica 
al Bibliopoint

una storia ancora in evoluzione

8



I BIBLIOPOINT
●   In questo quadro, spesso contraddittorio, si sviluppa per la prima volta il progetto di Biblioteche di Roma per la 

scuola: l’avvio di un nuovo dialogo tra la le biblioteche del territorio e la biblioteca nella scuola.

●   2003  la prima richiesta di collaborazione da parte del liceo “Amaldi” di Tor Bella Monaca.

●   2017 da allora sono stati sottoscritti altri 20 Protocolli d’intesa per la definizione degli impegni reciproci.

●   Con questo progetto Biblioteche di Roma ha investito proprie risorse umane, economiche e strumentali per 
sostenere, rilanciare e aprire al territorio scolastico le biblioteche delle scuole.

●   Importante il ruolo dei progetti di Servizio Civile Nazionale Volontario: da anni, giovani con formazione 
accademica nelle materie biblioteconomiche collaborano attivamente al recupero e alla riorganizzazione in 
molti Bibliopoint. Oggi accanto a questo si pongono anche alcuni progetti ASL.

• Nell’ambito Piano Nazionale Scuola Digitale azione 24 Biblioteche innovative abbiamo siglato circa 50 
Protocolli di buone pratiche con scuole romane, i progetti scelti avranno un premio di 10.000 euro dal 
MIUR. Il Piano come già detto lancia un progetto nazionale per le biblioteche scolastiche aperto ai contenuti 
digitali e affinchè la scuola si rilanci come centro di formazione permanente e luogo di crescita culturale” 
aperto al territorio.
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La biblioteca a scuola

 ► aiuta a sviluppare e sostenere nei bambini e nei ragazzi l'abitudine e il piacere di 
leggere, di apprendere, di conoscere; 

 ► sostiene gli insegnanti nel compito di inserire la lettura tra le normali attività 
scolastiche;

 ► favorisce l’accesso diretto all'informazione e alla conoscenza; 

 ► crea occasioni di confronto tra il mondo della scuola e il territorio di riferimento;
 
 ► favorisce l’integrazione tra diversi soggetti preposti alla promozione e 

diffusione della cultura: scuola – associazionismo – istituzioni culturali – biblioteche. 
Manifesto IFLA – Unesco 11



Protocollo d’intesa Biblioteche di Roma/Scuola
                                                           (Schema tipo approvato con Deliberazione C.d.A. n. 1 /2015)

La scuola si impegna a:

 ► individuare gli spazi dedicati;
 ► riordinare il patrimonio documentario;
 ► aprire la biblioteca scolastica a studenti, genitori, docenti e gradualmente 

anche ai cittadini del territorio;
 ► garantire il personale e coinvolgere studenti e/o genitori interessati e altri 

soggetti;
 ► organizzare attività culturali di promozione della lettura in accordo con la 

biblioteca territoriale di riferimento e con il sistema bibliotecario;
 ► erogare Bibliopass e Bibliocard; 
 ► inserire il progetto Bibliopoint nel Piano di Offerta Formativa.



Protocollo d’intesa Biblioteche di Roma/Scuola

Le biblioteche si impegnano a:

 ► svolgere consulenza sull’organizzazione e la gestione del patrimonio 
documentario e degli spazi della biblioteca;
► coinvolgere la scuola in iniziative culturali, progetti, eventi;

 ► inserire il Circolo di lettura scolastico nelle attività di promozione della lettura 
e nel Premio “Biblioteche di Roma”;

 ► favorire l’informazione sulle iniziative culturali promosse dall’Istituzione e dagli 
enti ad essa collegati;

 ► garantire l'utilizzo di parte delle entrate derivanti dalle iscrizioni Bibliocard 
per l’acquisto di novità editoriali e per progetti condivisi.



I Bibliopoint dati (2016)

Nuovi Bibliopoint

aperto

aperto

BIBLIOPOINT TIPOLOGIA MUN.  STUDENTI
 

APERTURA
DOCUMENTI MQ

MEDIA 
PRESTITI 
MENSILI

CIRCOLO 
DI 

LETTURA

Edoardo Amaldi LICEO SCIENTIFICO  VI 1700 2003 12.500 240 200 SI

Gelasio Caetani 
LICEO LINGUISTICO 

SCIENZE UMANE 
ECONOMICO SOCIALE

 I 927 2005 7.769 65 45 SI

Benedetto Croce 
LICEO SCIENTIFICO E 

CLASSICO
 IV 1155 2006 15.000 132 60 SI

Eugenio Montale LICEO CLASSICO XII 1573 2006 11.000 100 50 SI
Nomentano LICEO SCIENTIFICO  III 1310 2005 6.500 100 60 SI

Bertrand Russell                
Bibliopoint 
Alexander 

Langer

LICEO SPERIMENTALE VII 1571 2005 13.764 70 70 SI

Leon Battista 
Alberti 

ISTITUTO DI  
ISTRUZIONE SUPERIORE

IX 750 2008 4000 130 50 SI

Antonio Labriola                        
Bibliopoint G. 
Impastato

P. Pugliesi vittime 
di Mafia

LICEO SCIENTIFICO  X 1350 2008 7000 100 15 SI

Francesco 
D’Assisi 

LICEO SCIENTIFICO  V 850 2005 17.000 95 150 SI

Caravaggio

ISTITUTO DI 
ISTRUZIONE SUPERIORE 

LICEO ARTISTICO 
STATALE

VIII 900 2015/2016 7000 70
prossima 
apertura

SI

Einstein-
Bachelet 

ISTITUTO DI 
ISTRUZIONE SUPERIORE 

TECNOLOGICO E 
COMMERCIALE

XIII e 
XIV

900 2015/2016
13.000 

complessivi

500 mq 
(380  + 
200 )

prossima 
apertura

SI

 Giulio Cesare
LICEO CLASSICO 

STATALE
 II 1.100 2015/2016 15.000 115

prossima 
apertura

Francesco 
Vivona

LICEO CLASSICO 
STATALE

 IX 1.100 2015/2016 15.000 200
prossima 
apertura



I Bibliopoint dati 2016
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SI

BIBLIOPOINT TIPOLOGIA MUN.
N. 

STUDENTI
 

APERTURA
DOCUMENTI MQ

MEDIA 
PRESTITI 
MENSILI

CIRCOLO 
DI 

LETTURA

Enzo Ferrari                                               
Bibliopoint 

Vallauri

ISTITUTO DI  
ISTRUZIONE SUPERIORE

 VII 753 2010 12234 144 80 SI

Iqbal Masih                                      
Bibliopoint 
Alessandra 
Tarducci

ISTITUTO 
COMPRENSIVO 
FERRAIRONI

 V 1085 2012 6892 90 120 SI

Giorgio Perlasca
ISTITUTO 

COMPRENSIVO 
 IV 600 2006 7000 190 160

Via Cassia Km 
18,700        

Bibliopoint  Biblio 
Amaldi

ISTITUTO 
COMPRENSIVO 

 XV 1150 2014 1500 40
chiuso per 

lavori

Villaggio 
Prenestino                   
Bibliopoint 

Francesca e 
Giovanni Falcone

ISTITUTO 
COMPRENSIVO 

 VI 308 2013 3000 90 200



Che s’intendono ratificate le convenzioni  bibliopoint firmate nell’anno 2016 in occasione della 
collaborazione con numerose scuole per il progetto “Biblioteche Innovative” del MIUR con gli Istituti:
• Liceo Scientifico Statale “Giovanni Keplero”, Via Silvestro Gherardi, 87 Roma;
• Istituto di Istruzione Superiore “Via Salvini 24”  Via Tommaso Salvini, 24 Roma;
• Istituto Tecnico Agrario Statale “Giuseppe Garibaldi”, Via Ardeatina, 524, Roma;
• Istituto Comprensivo “Antonio Rosmini”, Via Giorgio Del Vecchio 24, Roma;
• Istituto Comprensivo “Via Motta Camastra”, La  Biblioteca di Elisa 

Via Motta Camastra 155/D Roma
       

Le ultime convenzioni

Delibera 42 del 24/10/2016



I punti 
di 

forza

I punti 
di 

forza

Apertura al territorio e 
benefici, soprattutto nelle 

aree più periferiche

Effetto moltiplicatore delle 
energie positive della scuola

Crescita del materiale 
documentario

Nascita di Circoli di lettura 
all’interno della scuola

Sviluppo capacità di 
apprendimento e conoscenza 
critica da parte dei ragazzi

Maggiore consapevolezza da 
parte dei docenti e delle 
famiglie sul ruolo della 

biblioteca



I Circoli di lettura 
all’interno del Bibliopoint

● Il Bibliopoint, gradualmente, si caratterizza per la capacità di catalizzare 
l’interesse e l’attenzione di tutta la scuola sul libro, ogni forma diversa di 
lettura e l’editoria.

● Il Circolo di lettura nasce all’interno del Bibliopoint anche come spazio aperto 
anche al territorio, con laboratori, incontri e conversazioni con gli autori. Una 
comunità di ragazzi legati dal piacere della lettura, dall’interesse al dialogo e al 
confronto.

● I Circoli di lettura aderiscono alle proposte che vengono dalle Biblioteche di 
Roma, con un ruolo attivo e sempre originale  nelle modalità.



I Circoli di lettura aderiscono  
a specifici progetti ad esempio:

► PREMIO BIBLIOTECHE  i circoli, presenti in tutti i Bibliopoint degli 
Istituti Superiori, intervengono, dopo una prima selezione, nelle sezioni 
“narrativa” e “graphic novel” – (Scuole Superiori).

 ► CAFFE’ SCIENZA JUNIOR   gli studenti organizzano, in un caffè o un 
bar, un evento in cui il pubblico dibatte su un tema scientifico con due 
ricercatori – (Scuole Superiori).

  ► STORIE DAL MONDO   incontri, in biblioteca e nelle scuole, con 
scrittori e mediatori culturali – (Istituti Comprensivi).

 ► QUIRINO REVIEW  per ogni titolo in scena, due studenti del Bibliopoint 
sono invitati il giorno della prima come ospiti del Teatro Quirino per recensire 
lo spettacolo. – (Scuole Superiori).



 Punti di debolezza

Qualità dello 
spazio

Esiguità delle 
risorse

della scuola
Personale

Organizzazion
e 

biblioteconomi
ca
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Alcune ultime esperienze
La Biblioteca di Elisa

 

 
Liceo Vivona

GIOVEDÌ 16 MARZO ORE 19.00 INAUGURAZIONE IN 14 
BIBLIOTECHE DELLA CITTÀ 
Nell’ideazione dell’ottava edizione di Libri Come quei confini di cui si 
occupa la rassegna abbiamo cercato di attraversarli, di abbatterli, 
almeno nel rapporto con la città di Roma. Perciò proprio nella serata 
inaugurale mostreremo non le sale bellissime e consuete 
dell’Auditorium ma una fuga plurale e contemporanea dentro Roma, 
negli spazi di tredici biblioteche e di un bibliopoint, dal centro alle 
periferie. 

«UN MIRACOLO» - Ad oggi la biblioteca è entrata a far parte 
della rete del Comune di Roma, conta oltre 16mila libri, con solo 
360 doppioni. L’area è diventata un punto di riferimento per gli 
studenti, ma anche per il territorio: si contano appuntamenti 
culturali, premiazioni, concorsi, esperienze di alternanza scuola 
lavoro. Un risultato straordinario, in appena un anno. «Questo 
progetto è il nostro psicologo, da quando ci stiamo dedicando 
alla biblioteca – spiega Giorgio – io e mia moglie non frequentiamo più 
medici. Abbiamo rialzato la testa». Maria è in biblioteca ogni 
martedì e giovedì; Giorgio ogni venerdì. La scuola in via Motta 
Camastra è l’ultima di Roma Capitale, zona Est. È nuovissima, ha solo 
15 mesi di attività, e Giorgio ne è fiero: «Ecco cosa siamo riusciti a 
fare, su un territorio dimenticato dalle istituzioni. Da una disgrazia 
siamo riusciti a creare qualcosa di magnifico. 
La Biblioteca di Elisa ha una forza irrefrenabile, e spesso 
nemmeno noi riusciamo a starci dietro».

21/28



Nuovi bibliopoint aprono

Bibliopoint Garibaldi



  Si apre al territorio

 Iqbal Masih Lun/Mer h16-18
 Perlasca Mart/Mer h 14.30-18.30
 Biblioteca di Elisa Mart/Mer h 14-18
 Garibaldi Mar/Giov h 15-18
 Giulio Cesare dal Lun al Ven h14.30-17.30

prossima apertura

 Vivona Lun/Gio h 14-17

 Iqbal Masih Lun/Mer h16-18
 Perlasca Mart/Mer h 14.30-18.30
 Biblioteca di Elisa Mart/Mer h 14-18
 Garibaldi Mar/Giov h 15-18
 Giulio Cesare dal Lun al Ven h14.30-17.30

prossima apertura

 Vivona Lun/Gio h 14-17



Il progetto bibliotecheinnovative
del MIUR e comunque non solo 
questo progetto, ma l’esperienza
fatta ci deve aprire a nuove
possibilità di sperimentazione.

Quello che abbiamo potuto 
constatare è che laddove un
progetto di cittadinanza attiva si 
affianca e sostiene la biblioteca
scolastica o il bibliopoint
avvengono “miracoli”

Il progetto bibliotecheinnovative
del MIUR e comunque non solo 
questo progetto, ma l’esperienza
fatta ci deve aprire a nuove
possibilità di sperimentazione.

Quello che abbiamo potuto 
constatare è che laddove un
progetto di cittadinanza attiva si 
affianca e sostiene la biblioteca
scolastica o il bibliopoint
avvengono “miracoli”

Uno o più modelli per i bibliopoint

La Biblioteca 
di Elisa

BiblioFeB

https://biblioragazzi.wordpress.com/2016/09/23/agenda-la-biblioteca-di-elisa-26-09-2016/
http://www.bibliofeb.org/site/
https://genitorifalconeborsellino.wordpress.com/2015/12/21/biblioteca-falcone-e-borsellino/

http://www.abitarearoma.net/appuntamenti-fine-marzo-del-bibliopoint-perlasca-pietralata/

https://biblioragazzi.wordpress.com/2016/09/23/agenda-la-biblioteca-di-elisa-26-09-2016/
http://www.bibliofeb.org/site/
https://genitorifalconeborsellino.wordpress.com/2015/12/21/biblioteca-falcone-e-borsellino/
http://www.abitarearoma.net/appuntamenti-fine-marzo-del-bibliopoint-perlasca-pietralata/
http://www.abitarearoma.net/appuntamenti-fine-marzo-del-bibliopoint-perlasca-pietralata/
http://www.abitarearoma.net/appuntamenti-fine-marzo-del-bibliopoint-perlasca-pietralata/




Bibliopoint e l’Alternanza Scuola lavoro
Un nuovo servizio che offriamo non solo ai bibliopoint riguarda la nostra offerta 
per i progetti di Alternanza Scuola Lavoro attraverso i quali gli studenti possono 
fare esperienza del mestiere del bibliotecario a tutto campo sia in biblioteca che 
nella propria biblioteca scolastica.

Un nuovo servizio che offriamo non solo ai bibliopoint riguarda la nostra offerta 
per i progetti di Alternanza Scuola Lavoro attraverso i quali gli studenti possono 
fare esperienza del mestiere del bibliotecario a tutto campo sia in biblioteca che 
nella propria biblioteca scolastica.



 Il progetto LE BIBLIOTECHE VANNO A SCUOLA – I BIBLIOPOINT  ideato e 
coordinato da almeno due anni dalla preziosissima e validissima collega Dr. Anna 
Taccone anche quest’anno è in svolgimento in particolare presso questi 
Bibliopoint:

 Iqbal Masih 
 Perlasca 
 Biblioteca di Elisa 
 Garibaldi 
 Vivona 
 Giulio Cesare 

prossima apertura

Una grande risorsa i volontari del Servizio 
Civile Nazionale



Biblioteche di Roma

 Presidente Paolo Fallai
 Direttore ad Interim Vincenzo Vastola
 Funzionario P.O. Area Scuola, Intercultura, Università e Rete Bibliopoint  Antonio Trimarco
 Funzionaria responsabile Uff. Scuola Anna Taccone

Contatti
tel. 0645460256/235-3420373800
a.trimarco@bibliotechediroma.it

Grazie per l’attenzione



NILDE per la scuola e le biblioteche 
pubbliche

Biblioteche pubbliche e biblioteche 
scolastiche quale rapporto?

Iniziative, esperienze e novità 
a Trieste e Pordenone

Roma, 12 maggio 2017

a cura di Gabriella Norio e Mariacristina Perich







Fattori che influenzano negativamente il 
funzionamento delle biblioteche

La mancanza di:
 un finanziamento istituzionale

 figure professionalmente preparate dal punto di vista biblioteconomico

 un coordinamento con il sistema bibliotecario territoriale, che definisca
chiaramente l'interazione fra i rispettivi ruoli e servizi

 una percezione della reale utilità della biblioteca scolastica come sussidio
ad una didattica attiva, che miri ad un'alfabetizzazione informativa e
informatica, grazie alle risorse cui essa permette di accedere

 mancanza di una volontà politica, che si concretizzi in una legislazione
mirata.



Indicazioni fondamentali per le biblioteche 
scolastiche:

 criteri di sviluppo, riordino e revisione delle raccolte esistenti e la loro 
gestione in un ambiente informatizzato

 modalità di cooperazione tra le biblioteche scolastiche e il sistema 
bibliotecario regionale

 indicazione dei sistemi e delle procedure catalografiche che una biblioteca 
scolastica può utilizzare per la gestione informatizzata del catalogo

 indicazione delle modalità di gestione, sia del catalogo sia della biblioteca, 
che possono essere adattate con il supporto di docenti, genitori e studenti 
all'interno di una Rete di Biblioteche Scolastiche, assegnando ad esempio 
dei crediti formativi agli studenti delle scuole secondarie superiori per 
l'attività in biblioteca.



Progetti Istituti Superiori di Trieste

❑ “Progetto Fahrenheit” del Liceo scientifico   

“Guglielmo Oberdan”

❑ Progetto di Alternanza Scuola Lavoro 

dell' Istituto Da Vinci-Carli-Sandrinelli



L.R. n. 23/2015 (Norme regionali in materia di 
beni culturali) FVG

Al fine di garantire a tutti i cittadini un adeguato servizio
bibliotecario, promuove lo sviluppo di una rete
bibliotecaria regionale aperta alla cooperazione nazionale
e internazionale, organizzata in sistemi bibliotecari
caratterizzati dai seguenti elementi:

✓ esistenza di una pluralità di biblioteche di piccole e medie 
dimensioni e di una biblioteca di ente locale, (biblioteca centro 
sistema), la quale provvede al coordinamento del sistema 
stesso

✓ aggregazione delle biblioteche medesime mediante la stipula 
di una convenzione, definita sulla base di una convenzione 
tipo stabilita dalla regione.



L.R. n. 23/2015 (Norme regionali in materia di 
beni culturali) FVG

Possono aderire al sistema bibliotecario le biblioteche
che rientrino nelle seguenti tipologie:

✓le biblioteche gestite dalle scuole, dalle Università e 
da altri enti pubblici

✓le biblioteche appartenenti a privati, ad associazioni 
professionali, a istituti culturali, educativi e di 
ricerca, aperte al pubblico

✓le mediateche e le videoteche aperte al pubblico.



L.R. n. 23/2015 (Norme regionali in materia di beni 
culturali) FVG 

La Regione, tenendo conto della qualità dei servizi erogati 
sulla base di standard obiettivo dinamici , che premiano 
l'efficienza, l'efficacia del servizio e la qualificazione del 
personale, concede all'ente gestore della biblioteca 
centro sistema specifici finanziamenti annui da ripartire 
tra le biblioteche aderenti al sistema per:

✓ incrementare il patrimonio documentario e librario, anche 
antico e di pregio

✓aggiornare le attrezzature tecnologiche e informatiche
✓sostenere l'attività di catalogazione
✓sostenere progetti per il miglioramento e l'innovazione dei 

servizi resi all'utenza
✓adeguare gli arredi.



Punti principali Sistema Bibliotecario 
Giuliano

✓Progressiva formazione di un catalogo unico di accesso al 
patrimonio documentario di Sistema

✓Corsi di formazione
✓Servizio di prestito intersistemico
✓Servizio coordinato di prestito interbibliotecario e di document

delivery
✓Servizio di prestito digitale
✓Modalità condivisa di iscrizione degli utenti
✓Coordinamento degli acquisti
✓Revisione coordinata del patrimonio documentario
✓Realizzazione coordinata di iniziative culturali di promozione della 

lettura



GRAZIE

gabriella.norio@comune.trieste.it



Ulteriore attività svolta Gr Studio BS

Riprendendo l’intervento di Gabriella Norio…

dopo il convegno di Ronchi, il gruppo si è concentrato

su alcuni obiettivi prioritari: 

✓ creare relazioni, per condividere e cooperare in rete, 
in vista di un unico servizio bibliotecario con  
l’appoggio dell’Ufficio Scolastico Regionale e con il 
supporto finanziario della Regione

✓conoscere maggiormente la realtà dello “spazio” BS 
nelle 4 province del FVG e l’impegno e il ruolo dei 
colleghi responsabili



Ulteriore attività svolta Gr Studio BS

✓analisi e studio capillare dei diversi documenti MIUR, per 
meglio comprendere l’intervento ministeriale: 

-Legge 107/2015, più nota come “Buona scuola” 

-PNSD, elaborato nell’ambito dell’attuazione della  

predetta legge, in particolare l’azione #24: 

“Biblioteche Scolastiche come ambienti di   

alfabetizzazione all’uso delle risorse informative  

digitali”.



Ulteriore attività svolta Gr Studio BS

✓elaborazione Progetto BS digitale Bibliopoint sul 
modello di protocollo proposto da Miriam Scarabò, 
tenendo presente e facendo riferimento al PNSD  
(azioni #14, #15, #24) per:

-far emergere, valorizzare e potenziare BS di tutte   
le  scuole regionali, in relazione alle loro specifiche  
finalità educative e didattiche



-contribuire a farle divenire risorsa educativa  

primaria, punto qualificante del POF e della   

progettazione didattica e del PTOF, anche  

nell’ottica dell’apertura al territorio.



Ulteriore attività svolta Gr Studio BS

✓piena disposizione e collaborazione con le scuole, 
comunicando nostre proposte di supporto a 
chiunque volesse avvalersene.

Effettivo riscontro e richiesta da più scuole di vario

ordine per:  

-comprensione e  interpretazione del Bando  

Scuole Innovative

-aiuto colleghi per sua elaborazione e redazione.



Ripensando alla costituzione del Gr Studio 
BS FVG

Grazie alla sua costituzione è stato possibile: 

-cominciare a collegarsi meglio con le realtà 
territoriali e con il CER FVG e da questo con il 
resto degli organi AIB e i professionisti 
bibliotecari, onde operare in sinergia per 
evidenziare criticità, proporre idee, dibattere e 
combattere per valori e ideali condivisi        

-fare e sperimentare insieme.



Tutte le iniziative messe in campo e portate a 
termine dal GR sono state possibili grazie 
alla rete AIB. L’associazione, partendo dai nostri
bisogni e dalle esigenze sentite, ha permesso di 
sviluppare attività trasversali, sensibilizzare le 
istituzioni su specifici temi, collaborare per il 
raggiungimento di obiettivi comuni.



Nello specifico: 

-Accordo multisettoriale per la promozione della lettura
in età 0-18 nel FVG  (firmato il 16.06.2015) 
<http://www.aib.it/struttura/sezioni/friuli-venezia-giulia/2015/50448

accordo-multisettoriale-per-la-promozione-della-lettura-in-eta-0-18-nel
friuli-venezia-giulia/>

che ha dato vita 

-Progetto LeggiAMO
<http://www.regione.fvg.it/rafva/cms/RAFVG/GEN/progetto-leggiamo/>

http://www.aib.it/struttura/sezioni/friuli-venezia-giulia/2015/50448-accordo-multisettoriale-per-la-promozione-della-lettura-in-eta-0-18-nel-friuli-venezia-giulia/


La BS: laboratorio di conoscenze e relazioni

Aspetti determinanti che possono concorrere a creare
BS professionalizzanti, capaci di alzare il livello della 
qualità dell’istruzione:

-spiccata sensibilità, attenzione e interesse da
parte della dirigenza

-consapevolezza e comprensione del suo potenziale 
educativo, informativo, culturale e ricreativo da 
parte di tutto il personale scolastico (educare 
alla biblioteca)



 creazione di standard minimi di specificità e di un 
servizio in linea con i principi fondamentali

 capacità di lavorare didatticamente in modo diverso  da 
parte dei docenti, avvalendosi della BS e di tutte le 
risorse a disposizione, passando dalla 
monodirezionalità dell’insegnamento all’apprendere 
insieme (docente facilitatore e tutor), ribaltando i vecchi 
metodi ed introducendo azioni innovative:

-attività laboratoriali secondo la modalità del “learning by
doing”

-co-costruzione e condivisione dei saperi
-problem based learning - problem solving
-ricerca “calda”
-classe capovolta.



 riconoscimento giuridico a tutti gli effetti della figura 
del bibliotecario documentalista scolastico, dando 
valore in questo senso agli investimenti passati attuati 
dal MIUR:

-Programma per la promozione e lo sviluppo delle BS      
“B1” e “B2” (C.M. 5 ottobre 1999 n. 228  e C.M. 16 ottobre 

2000 n. 229) per sviluppare  e potenziare biblioteche di base e di   
“eccellenza” e per la formazione di 400  docenti bibliotecari
su territorio nazionale

-Progetto Biblioteche nelle scuole o “Biblioscuole”  
(2004-2007), collocato come misura di attuazione dell’Action Plan

“eEurope 2005”, per favorire l’accesso all’informazione e realizzare la  
cittadinanza digitale



 Progetto Bibliorete 21 “Una rete di biblioteche 
scolastiche per le competenze del XXI secolo”, avviato 
nell’a.s. 2010-2011, proseguito l’anno successivo e fatto 
“morire”nel corso del 2012 (fondi limitati “reindirizzati” 
ad altri scopi), per dare visibilità a quelle biblioteche 
(ancora) funzionanti.

La nostra convinzione per fare il “grande salto”:

una biblioteca legislativamente riconosciuta 

in ogni scuola.



Ambito lavorativo ed esperienza maturata sul 
campo

docente impegnata a tempo pieno nelle BS:

❑ Liceo “G. Leopardi-E. Majorana” 

e

❑ Istituto tecnico del settore economico    

ITSSE “O. Mattiussi” di Pordenone



Link biblioteca Liceo

<http://www.leomajor.pn.it/biblioteca/>

Istituto “O. Mattiussi”

<http://itsseodoricomattiussi.gov.it/>

Piano Triennale dell'offerta formativa

ALL 6 Progetto BIBLIOTECA

<http://itsseodoricomattiussi.gov.it/pof/>



Un po’ di foto
La segnaletica













GRAZIE

cri.apricari@gmail.com



La Biblioteca del MIUR in NILDE per le 
biblioteche scolastiche



La biblioteca del MIUR, questa 
sconosciuta



La sala di lettura

•  



La Sala di legislazione scolastica



La storia

• Mussolini inaugura il Palazzo di Viale Trastevere il 
28 ottobre del 1928

• La  biblioteca sullo sfondo



Luigi de Gregori, 

Primo direttore

della biblioteca 

ispettore 

bibliografico 

generale 

fino al 1947



Un posseduto particolare



Storia della scuola, della pedagogia, della legislazione 
scolastica. A volte unico



Chi ci viene? Alternanza scuola lavoro



Annamaria Tammaro: una lezione 
imprevista!

Alternanza che passione!



Tirocinanti anche a Natale!

Ecco l’albero dei libri dismessi realizzato con i primi 
tre tirocinanti MIUR-CRUI



Studiano tutti, anche la Ministra



Il futuro?



Segui NILDE
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